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 המינהל עבור כרטיסים חכמיםהצעה לאספקת  – 17/22 מס' מכרז פומבי

 האזרחי לאזור יהודה ושומרון

 מבוא

 17/22 ( פונה בזאת לקבלת הצעה למכרז פומבי מס'"המזמין"המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון )להלן:  .1

 מפורט במסמכי המכרז.מערכת להנפקת כרטיסי זיהוי, כ –למערכת מיתר  כרטיסים חכמיםלרכש 

"( מהווים חלק בלתי נפרד ממנו ויש לראותם מסמכי המכרזכל המסמכים המצורפים למכרז זה )להלן: " .2

 כמשלימים זה את זה.

 הטוביןעומדים בדרישות המכרז ובתנאיו והמסוגלים לספק את אשר  מציעיםלמכרז רשאים להגיש הצעות  .3

 .כאמור במסמכי המכרז

 ארבעלהאריך את תוקף ההתקשרות ל זמיןשל שנה, בתוספת אופציה של המ ההתקשרות הינה לתקופה .4

על אף האמור, יובהר כי תקופת ההתקשרות למתן אחריות, שירות . תקופות נוספות בנות שנה כל אחת

ותחזוקה בגין הכרטיסים החכמים שנרכשו בתקופת ההתקשרות לרכישת הכרטיסים הינה לתקופה של שנה 

 אחרון בתקופת ההתקשרות לרכישת הכרטיסים.מיום אספקת הכרטיס ה

הוראות מסמכי המכרז ולהציע הצעת מחיר בהתאם וביתר  לעמוד בתנאי הסף המפורטיםבמכרז  המציעעל  .5

תנאי המינהל שומר לעצמו את הזכות שלא להתקשר עם מציע שלא עמד בתנאי הסף, או בכל  .לנספח התעריף

 .אחר המופיע במסמכי המכרז

 המצורף בנוסח בין המינהל לבין הספק, הסכם ייחתם ,הזכייה הודעת שישלח המינהל למציע הזוכה לאחר .6

 יחתמוהמינהל  של החתימה מורשי כי, יובהר. נספחיו על ההסכם תנאי פי על יינתנו השירותים. מכרזה למסמכי

 האישורים כל את יקבלהמינהל ש לאחר וזאת, המציע של החתימה מורשי"י ע שחתום, ההתקשרות הסכם על

 ת.ההתקשרו לצורך הנדרשים

ההסכם המצורף משמש כבסיס להתקשרות המשפטית אשר תהיה בין המציע לבין המזמין. אם תימצא סתירה  .7

ע נהל. המצייטיבות עם המיבין הוראות ההסכם לבין הוראות במסמכי המכרז האחרים, תגברנה ההוראות המ

נדרש להכיר את ההסכם, לבדוק אותו, וללמוד את התחייבויותיו. עצם הגשת ההצעה תהיה ראיה סופית 

 .על מסמכיו ,ומכרעת להסכמתו של המציע להתקשרות על בסיס הסכם זה

על תעריפי ההתקשרות יחולו ההוראות הקבועות בהוראות התכ"ם, כפי תוקפן של הוראות אלו באיו"ש,  .8

 .ובנספחים לווכמפורט במכרז זה 

 המציע. מנהליה של המכרזים ועדת אישור לרבות, הנדרשים האישורים כל לקבלת בכפוף תיעשה ההתקשרות .9

המפורטים בנספח  הפעילות לתחומי בהתאםו נהליהמ נהלי על פי ,השונים נהליהמ אגפי מול יעבוד הזוכה

 י.הטכנ

 יום מיום חתימת ההסכם עימו. 90-יאוחר מת הטובין באופן מידי ולא א הספק הזוכה יהיו ערוך לספק .10

תעמוד  יובהר כי אספקת הטובין נשואי מכרז זה יבוצעו אך ורק על ידי הספק הזוכה. לספק הזוכה לא .11

  האפשרות להסב את מחויבויותיו בהתאם להסכם זה לאחר.

המצורף  כל התקשרות ליישום ההצעה תכלול התחייבות המציע לעמוד בתנאי הסכם ההתקשרות בנוסח .12

  למסמכי המכרז.
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 : הנחיות כלליות1פרק 

 כללי .1

מטרת פרק זה היא לפרט את הדרישות להשתתפות במכרז, המהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז והסכם  1.1

 ההתקשרות אשר ייחתם עם המציע הזוכה. 

 מכרז.על כל אחד מהמציעים לקרוא בעיון רב את ההנחיות ולהגיש את הצעתו בהתאם לנדרש במסמכי ה 1.2

 ועדת המכרזים תהא רשאית לפסול הצעות אשר לא יוגשו בהתאם להנחיות מכרז זה. 1.3

בכל מקום במסמך זה וביתר מסמכי המכרז, בו מוזכר גורם כלשהו בלשון זכר הכוונה לזכר ולנקבה, ולהיפך,  1.4

 בכל מקום בו מוזכר גורם כלשהו בלשון נקבה הכוונה לזכר ונקבה גם כן, אלא אם כן צוין במפורש אחרת. 

 

 הגדרות .2

 אזור יהודה ושומרון. –" האזור" 2.1

ישראלי או תושב ישראל, ולגבי תאגיד: תאגיד שהתאגד במדינת ישראל, למעט לגבי יחיד:  אזרח  –" מציע" 2.2

  ;1999-תשנ"טלחוק החברות,  346י הוראות סעיף חברת חוץ שנרשמה לפ

 לרבות הדין החל באזור ולרבות תחיקת ביטחון.  –" דין" 2.3

  האזרחי לאזור יהודה ושומרון. המינהל –" המנהל" או", האזרחי המינהל", "המינהל" 2.4

  r.bazel@mnz.gov.il , דוא"ל מר אבירם אבניהוא  המינהלמטעם  המקשר -"המקשר"  2.5

 

 רקע ותמצית השירותים .3

 "העבודה"(. –)להלן  כרטיסים חכמיםלאספקת  17/22 המזמין מבקש לקבל הצעות במסגרת מכרז פומבי מס' 3.1

תן מענה ר נושא ,פנימיים במרחב התפר הינו פרויקט בעל חשיבות לאומיתהפרויקט מחשוב המעברים  3.2

, בעזרת אמצעי זיהוי ישראלעורף מדינת טחי איו"ש למש לסטינאיתפיה יאוכלוסשל  בכניסהלטיפול 

 .ביומטריים

מונפק לתושבים בעמדות  זה דתיעוכמים למטרות זיהוי ואימות זהות. אמצעים אלו כוללים כרטיסים ח 3.3

 התיאום והקישור הפזורים באיו"ש.שירות של רישום במרכזי 

ובמעברים אשר על גדר  ,מוש בכרטיסים אלו מתבצע במרכזי התיאום והקישור לשם קבלת שירותשי 3.4

 הביטחון בין שטחי איו"ש ועורף מדינת ישראל, לטובת ביצוע הזדהות ומעבר. 

לכן הכרטיס נדרש להיות בעל יכולת אבטחה הכרטיס החכם מכיל מידע אישי למטרות זיהוי ואימות זיהוי,  3.5

 .לשכפול גבוהה ולא ניתן

נדרש כרטיס אשר ניתן לקריאה ע"י קורא קירבה, ללא צורך בשל השימוש הרב בכרטיס בתהליך המעבר,  3.6

 .( ובעל גישה מהירה למידע על הכרטיסContactlessבמגע ישיר )מסוג 

מבקש לקבל הצעות לרכישת כרטיסים חכמים  המזמיןה לצורך, המפורט בסעיפים הקודמים, ענמ מתן לשם 3.7

למטרת שילובם במערך ההנפקה באמצעות מערכות מחשב, והכול כמפורט במפרט הטכני המצורף למכרז 

 זה. 

או להחליט לבטל את המכרז ולא לרכוש הזמנה ת לשנות את תמהיל ההזכו את לעצמו שומר זמיןהמ כי יובהר 3.8

 הבלעדי., על פי שיקול דעתו כרטיסים חכמים
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כרטיסים חכמים נוספים מעבר לכמויות המפורטות במכרז המזמין יהיה רשאי, על פי שיקול דעתו, לרכוש  3.9

במחיר זהה למחיר אותו הציע הספק בהצעת המחיר )למעט תוספת מחיר זה, המהוות הערכה בלתי מחייבת, 

 כולללא היה יזוכה הספק ההמחיר שיוצע על ידי  בגין הצמדה למטבע( וזאת לאורך כל תקופת ההתקשרות.

 מע"מ.

 "המפרט הטכני". ,2 מופיע בפרק כרטיסים החכמיםהמפרט הטכני ל 3.10

ולים: אספקה, הובלה, שינוע, כל העבודות, החומרים, האביזרים, הציוד, בהצעתו של המציע יהיו כל 3.11

נדרש  לאספקת וכל זאת ככל הבמשרדי המזמין, הדרכה אביזרים נלווים, שירותי עזר, חומרי עזר, אחריות, 

 המוצרים הנדרשים, לשביעות רצונו של המזמין, והכל כמפורט במסמכי המכרז ובפרק המפרט הטכני. 

. עם זאת, לאור בבית אל הממוקמים המזמין יהיו במשרדיריות ומתן האח אספקת הכרטיסים החכמים 3.12

 ישתנו.  והאחריות יכול ויעדי האספקה ,צרכים משתנים

תכלול את עלות הטובין וכן את עלויות העבודה, ההובלה, המכס והמיסים עד הצעת המחיר של הספק  3.13

 . המחיר יהיה נקוב בשקלים חדשים, ללא מע"מ.לאספקת המוצר למזמין

 

 קבלת מסמכי המכרז ושליחת שאלות הבהרה .4

תחת  (WWW.mr.gov.ilהאינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי ) מאתראת מסמכי המכרז ניתן להוריד 

 .17/22מינהל אזרחי איו"ש < מכרז פומבי  –" < מתאם פעולות הממשלה בשטחים מכרזיםהלשונית: "

 למקשר, כמפורט בטבלת ריכוז המועדים ובנספח הטכני. ניתן לפנות בנוסף,  

 שאלות הבהרה למכרז: 4.1

 .r.bazel@mnz.gov.il:למקשר, בדואר אלקטרוניהבהרה בנוגע למכרז, יש להפנות בכתב  שאלות 4.1.1

 . שאלות שתופנינה בעל פה או בדרך אחרת, לא ייענו ולא יחייבו את המינהל 4.1.2

"(, כשהיא מחולקת לטבלה WORDפורמט )" DOCXאו  DOCעל הפניה להיות במסמך בפורמט  4.1.3

המציינת בעמודות נפרדות את נושא השאלה, את הסעיף במכרז או בנספחיו הרלוונטיים, נושא ותוכן 

 כדלקמן:השאלה 

 השאלה הנושא הסעיף במכרז סידורי

    

המינהל שומר לעצמו את הזכות שלא לדון בשאלות שלא הוגשו בפורמט הנ"ל או שנמצאו בלתי  4.1.4

 ענייניות.

 למועד המפורט בטבלת ריכוז המועדים אשר בעמוד הראשון של המכרז. ניתן להעביר שאלות הבהרה עד 4.1.5

למועד המפורט בטבלת ריכוז המועדים אשר בעמוד הראשון של  המענה לשאלות ההבהרה יינתן עד 4.1.6

 המכרז.

המינהל שומר לעצמו את הזכות לעדכן את מסמכי המכרז, בין כתוצאה משאלות ההבהרה שיתקבלו  4.1.7

 ובין שלא בקשר עמן.

מציע שלא פנה למינהל בשאלות הבהרה עד למועד האחרון להעברת שאלות ההבהרה, יהיה מנוע  4.1.8

 כל טענה, דרישה או תביעה בדבר אי־בהירות, סתירות או אי־התאמה במסמכי המכרז.מלהעלות בעתיד 

לכתובת הדואר האלקטרוני ובהר, כי לא ייענו בקשות לבירורים או הבהרות שלא הוגשו בכתב י 4.1.9

לא יחייב את  , וככל שנענו, המענה. שאלות שיופנו בעל פה או בדרך אחרת, לא ייענוהמופיעה לעיל

 . המינהל

בכתובת ה לשאלות ההבהרה יפורסם באתר האינטרנט של מנהל הרכש הממשלתי המענ 4.1.10

WWW.mr.gov.il .המענה יצורף למסמכי ההצעה ויחייב את המציעים . 
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על כל המציעים חובה להתעדכן עד למועד האחרון להגשת ההצעות בכל שינוי או הבהרה באתר  4.1.11

 האינטרנט של מנהל הרכש הממשלתי.

 ההבהרה משאלות כתוצאה בין, המכרז מסמכי את לעדכן הזכות את לעצמו שומר האזרחי המינהל 4.1.12

 .עמן בקשר שלא ובין שיתקבלו

 

 שינוי המועדים במכרז 4.2

לדחות אותו,  או האמורים מהמועדים כלשהו מועד לשנות, הבלעדי דעתו שיקול לפי, עת בכל, המינהל רשאי 4.3

ותועבר גם למי שפנה  המכרז מסמכי יתפרסמו שבו באופן שתפורסם בהודעה, יותר או אחת קצובה בתקופה

 מהמקשר.לבקש את מסמכי המכרז 

 לא ולמציע, בלבד ושלהם, המציעים של היא האמורים המועדים בשינויעל אף האמור, האחריות להתעדכן  4.4

 .כאמור מועדים לשינוי בקשר דרישה או טענה כל תעמוד

המועדים החדשים שייקבעו, אם ייקבעו, תחולנה כל ההוראות החלות על המועדים שקדמו להם. יובהר כי  על 4.5

 כדי להבטיח מתן ארכה כלשהי במועדים האמורים. –או בכל מקום אחר במכרז  –אין באמור בסעיף זה 

 מסמכי פי על או, ןדי כל פי על למנהל העומדת זכות מכל לגרוע כדי בדחייתם או המועדים בשינוי יהיה לא 4.6

 .המכרז

 

 

   סף תנאי .5

 המוקדמיםתנאי הסף שלהלן מצטברים הם ויש לראותם כמשלימים זה את זה. הצעה שלא תעמוד בכל התנאים 

 חלק לקחת יורשה הסף תנאי בכל תעמוד שהצעתו מציע. המכרזים ועדת בפני לדיון תובא ולא תיפסל - למכרז

 רז.המכ בשלב

 

 תנאי סף מנהליים

אי מילוי מדויק אחר הדרישות המפורטות תנאי הסף כמפורט להלן  כללבמכרז כפופה לעמידה ב ההשתתפות

רשאי להשתתף במכרז מציע אשר עומד, במועד האחרון להגשת ההצעות, בכלל . עלולות לפסול את הצעה על הסף

 תנאי הסף להשתתפות במכרז המנויים להלן. 

 

-תש"ף ,)טובין, שירותים ועבודות( )יהודה ושומרון( קנות חובת המכרזים)א( לת14תקנה המציע עומד בדרישות  5.1

, כשהם 1976-ובכלל זה מחזיק בכל האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו, 2020

 תקפים.

ניהול פנקסים: המציע מנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהל על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח  5.1.1

 . )להלן: "חוק מס ערך מוסף"(, או שהוא פטור מניהולם.1975 –חדש[, וחוק מס ערך מוסף התשל"ו 

ניהול פנקסים: המציע מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ומדווח למנהל על עסקאות שמוטל עליהן מס,  5.1.2

 לפי חוק מס ערך מוסף.

ב לחוק עסקאות גופים ציבוריים( לא הורשעו 2היעדר הרשעות: המציע ו"בעל זיקה" אליו )כהגדרתו בסעיף  5.1.3

וחוק שכר מינימום,  1991 -חוק עובדים זרים )העסקה שלא כדין( התשנ"אביותר משתי עבירות לפי 

ד למועד , או שהורשעו כאמור, אך חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה וע1987 –התשמ"ז

 הגשת ההצעה. 
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, או 1998 -התשנ"ח, לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות 9ייצוג הולם: המציע עומד בהוראות סעיף  5.1.4

 משפטי גוף הוא המציעלחוק עסקאות גופים ציבוריים 1ב2שהן אינן חלות עליו, וכן פועל כמתחייב בסעיף 

לפי העניין ואופי  הכלשם המתנהל עפ"י כל דין, המציע להיות רשום בכל מר י. עלרשמ ברשם הרשום מאוגד

 השירות הנדרש במסגרת המכרז. 

אין מניעה, לפי כל דין ו/או הסכם שהמציע צד לו, להשתתפותו של המציע במכרז ואין, לפי שיקול דעתו הבלעדי  5.2

יע ו/או בעלי והמוחלט של המזמין, אפשרות כלשהי לקיומו של ניגוד עניינים, ישיר או עקיף, בין ענייני המצ

 ו/או מתן השירותים.  ןהשליטה בו ו/או נושאי המשרה שלו ו/או הפועלים מטעמו, לבין ענייני המזמי

אם המציע הוא תאגיד, במועד הגשת ההצעה המציע אינו בעל חובות אגרה שנתית לרשות התאגידים בגין שנת  5.3

שלחה אליו התראה על היותו "חברה או מוקדם מכך. כמו כן, אינו מוגדר כ"חברה מפרה" ו/או לא נ 2022

 .1999-א לחוק החברות, התשנ"ט362מפרה" כאמור בסעיף 

 המציע אינו בעל הרשעות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום.  5.4

 

 מסמכים נדרשים להוכחת תנאי הסף

 לפי ורשומות חשבונות פנקסי ניהול על המעיד שומה פקיד או חשבון מרואה תקף אישור לצרף יש 5.4.1

 .1976-ו"התשל, ציבוריים גופים עסקאות חוק

 ת.התאגדו תעודת או מורשה עוסק תעודת לצרף יש 5.4.2

 הגשת למועד עדכני התאגידים מרשות שותפות/חברה נסח לצרף יש  -שותפות /חברה של במקרה 5.4.3

 מוגשת בה לשנה שקדמה לשנה החברות לרשם שנתית אגרה חובות אין למציע כי המוכיח ההצעות

 ה.ההצע

 עובדים והעסקת מינימום שכר תשלום לעניין דין עורך ידי על מאושר בכתב חתום תצהיר לצרף שי 5.4.4

 חוק לפי בעבירות הרשעות היעדר בדבר צהירת - 1א' בנספח המופיע התצהיר בנוסח, כדין זרים

נוסח התצהיר מחייב ואין  – 1987-ולפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-זרים התשנ"א עובדים

 לסטות ממנו. 

 .החתימ מורשי אישור, 2א' נספחע, במצי החתימה מורשי על המציע דין עורך של הצהרה צרףיש ל  5.4.5

 ההצהרה בנוסח מוגבלות עם לאנשים זכויות שוויון חוק הוראות קיום בדבר הצהרה לצרף יש 5.4.6

 ת.מוגבלו עם לאנשים זכויות שיוויון חוק הוראות קיום בדבר הצהרה – 3א' בנספח המופיעה

 ערבות הצעה .5.5

 )לא צמודה(.ערבות בנקאית בלתי מותנית המחאה בנקאית או המציע לצרף להצעתו  על .5.5.1

 ש"ח כולל מע"מ.   50,000ערבות ההצעה תהיה בגובה של   .5.5.2

 . הערבות תוחזר למציע אשר הצעתו לא תתקבל על 15.4.23עד ליום תהיה בתוקף הערבות  .5.5.3

בעת  - יום מן המועד האחרון להגשת ההצעות, ולמציע אשר הצעתו נתקבלה 90ידי המינהל עד 

 בהתאם לתנאי ההסכם. בערבות יצוין מספר המכרז.ביצוע החתימה על ההסכם והמצאת ערבות 

 המזמין שומר לעצמו את הזכות לדרוש לקבל את הערבות כערבות דיגיטלית.

 .אחר בנוסח ערבויות בעלות, בהצעות דוןי לא זמיןהמ. 7מצ"ב כנספח  א' הערבות כתבנוסח  .5.5.4

 מבלי לגרוע מכל סעד אחר הנתון למינהל האזרחי בכל דין, תהא הצעת המציע בטלה  .5.5.5

 והערבות שמסר תחולט במלואה כפיצויים מוסכמים בכל אחד מן המקרים הבאים:

 , לאחר שחלף המועד האחרון להגשתאם חזר בו מציע מהצעתו או מכל חלק ממנה בכל צורה שהיא .א

 ;הצעות במכרז
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 אם סרב מציע למלא את התחייבויותיו בהתאם להצעה או בהתאם לתנאי המכרז; .ב

ימים מן המועד בו הודיע לו המינהל על  7אם נתקבלה הצעה, והמציע לא חתם על ההסכם בתוך  .ג

 זכייתו במכרז;

 אם נתקבלה הצעה, ועד למועד חתימת ההסכם לא ביצע המציע פעולות או מסר מסמכים ונכסים .ד

אשר ההסכם דורש כי יבוצעו או יימסרו בעת חתימת ההסכם או עד לאותו מועד )כגון מסירת ערבות 

 בנקאית או פוליסת ביטוח(.

 .על הסף תיפסל הצעתו - כאמור בנקאית ערבות להצעתו צורפה שלא מציע .5.5.6

 

 סף מקצועיים תנאי .5.6

חכמים כרטיסים  150,000במסגרתה סופקו  לפחות , למציע הייתה התקשרות אחת2019-2022 בין השנים .5.6.1

אשר לפחות התקשרויות  3, למציע היו 2022-2019השנים האחרונות,  4-, בלחילופיןאו  לכל הפחות. 

 לכל הפחות. בכל שנה  חכמים כרטיסים 75,000סופקו  ןבמסגרת

שר עם לכתיבת הקוד המתק APIהמציע יהיה בעל יכולת טכנית לתמיכה בממשק עם הכרטיס, הכרת  .5.6.2

 . מהדגם המוצע Desfireכרטיסי 

 .8א'תימדד בהגשת התחייבות בנספח זה  עמידה בתנאי 

והגשת  בחתימת היצרן COCעמידה בתנאי תהיה בהגשה מסמך . שנים לפחות 5-עמידות כרטיס ל .5.6.3

  פירוט של מבנה פיזי של הכרטיס והרכיבים המרכיבים אותו.

מסמך המפרט את מבנה /הרכב החומרים של בכדי לעמוד בתנאי סף זה, על הספק לצרף 

בחתימת היצרן או הספק על   COCבחתימת היצרן על עמידות החומר של הכרטיס  COCהכרטיס

 עמידות הצ'יפ שבכרטיס.

 desfireכרטיסים  30בכדי לעמוד בתנאי סף זה, על הספק להגיש   הגשת כרטיסים לבחינת איכות. .5.6.4

ev1 8k  hico  עם הדפסת  6-מקדימה והדפסה לבנים ללא  24מהםPREPRINT  איכותית בדוגמא

כרטיסים משאר החלופות  25לבן. בנוסף, הספק יגיש -צד אחד צבעוני והשני שחור -שיבחר המציע 

. לכרטיסים המוצעים יערכו נציגי HICOכרטיסים מכל חלופה(, כרטיסים לבנים עם  5למכרז )

ספק שייכשל בבחינת   לפי הפירוט בנספח הטכני. - המזמין בחינת איכות ותאימות לצרכי המזמין 

 .תישקל פסילת הצעתו כולה  -האיכות  

 .ההצעה חוברת את ימלא המציע .5.6.5

 - 4א' נספח בנוסח ,המציע י"ע חתומות במכרז הצעות תיאום אי בדבר הצהרה להצעתו יצרף המציע .5.6.6

 .במכרז הצעות תיאום אי בדבר תצהיר

"התחייבות  – 5ח א'נספ בנוסח, המציע י"ע חתומות עניינים ניגוד לעניין הצהרה להצעתו יצרף המציע .5.6.7

 .להיעדר ניגוד עניינים"

המציע יצרף להצעתו התחייבות על שמירת סודיות בכל הקשור לנושאי ההתקשרות חתומות על ידי  .5.6.8

 "התחייבות לשמירת סודיות". – 6בנוסח נספח א'המציע, 
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 ביטחון שדה .5.7

אישור יחידת ביטחון שדה בצה"ל להתקשרות עם המציע. הפנייה ליחידת מובהר בזאת כי נדרש לקבל  .5.7.1

על המציע לספק את המסמכים  לשם הגשת הפנייה, .ביטחון שדה תעשה על ידי המינהל ולא על ידי המציע

 ם:הבאי

 ןאו במת השירות נשוא המכרזרשימת שמם המלא ומספר תעודת הזהות של כל אדם אשר יעסוק במתן  .5.7.1.1

 בהתאם להוראות ההסכם שייחתם עם הזוכה במכרז זה.כל שירות אחר 

ים ו/או השותפים ו/או נהלמאם המציע הינו תאגיד: רשימת שמם המלא ומספר תעודת הזהות של כל ה .5.7.1.2

 מהון המניות בתאגיד המציע. 5% -בעלי למעלה מ

י מתן , כל מידע נוסף אשר יהיה נחוץ לשם הכרעה לגבזמיןמעל המציע להתחייב לספק, לפי דרישת ה .5.7.1.3

 האישור.

המזמין ע"י מלמ"ב )הממונה על הבטחון במערכת הבטחון(.   מאושרעל המציע להיות בעל סיווג "שמור"  .5.7.1.4

 קציןיבצע וידוא של הסיווג באמצעות  המזמין(. ככל שיידרש  9א'יצהיר על כך במסמכים שיוגשו )נספח 

 .הארגון של המידע בטחון

 

 
 החכמיםכרטיסים ואספקת ה תקופת ההתקשרות .6

 ההתקשרות  תקופת 6.1

ההתקשרות  משך תקופת ההתקשרות תחל ביום חתימת מורשי החתימה מטעם המינהל על הסכם 6.1.1

את תקופת  והזמנת הרכש ותסתיים בתום כשנה ממועד זה. המינהל בלבד יהיה רשאי, להאריך

והכל אחת,  ההסכם, וזאת לתקופה שלא תעלה על ארבע שנים נוספות, כל פעם למשך עד לשנה

 כמפורט במסמכי המכרז.

ההתקשרות כולה כפופה לאישור ועדת המכרזים, אישור תקציבי וקיום תקציב בפועל. רק הזמנת  6.1.2

בנוסף,  רכש חתומה ע"י מורשי החתימה של המשרד, עם יתרה ובתוקף, היא בלבד תחייב את המזמין.

 ההסכם. וצעו במסגרתיובהר כי הסכום הקובע להתקשרות הינו כפי שיאושר בהזמנות הרכש שיב

 

 כרטיסים החכמיםאספקת ה 6.2

 . אישור ההזמנה לספק ע"י המזמיןמיום ימים  90עד למזמין תהיה  אספקת הכרטיסים החכמים 6.2.1

בחר המזמין לממש סעיף אופציונלי "הספקה  לא יהיה רלוונטי במקרה בו 6.2.1המועד האמור בסעיף  6.2.2

אז הספקת כמות הכרטיסים שעליהם חל הסעיף  –מהירה" בהזמנה הראשונה או בהזמנת המשך 

 מיום הוצאת ההזמנה לספק. ימים 27"הספקה מהירה" תהיה תוך 

 .כמפורט בנספח הטכניהבאתם למשרדי המזמין  תהיה באמצעותספקת הכרטיסים א 6.2.3

 אחריות: תקופת האחריות תהיה בהתאם לדרישות המפורטות במפרט הטכני. 6.2.4

ההתקשרות למתן אחריות, שירות ותחזוקה בגין הכרטיסים החכמים שנרכשו על אף האמור, יובהר כי תקופת  7

בתקופת ההתקשרות לרכישת הכרטיסים הינה לתקופה של שנה מיום אספקת הכרטיס האחרון בתקופת 

 ההתקשרות לרכישת הכרטיסים.
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 הערכת ההצעות

 בחינת ההצעה תתבצע על בסיס מרכיבי איכות ומרכיב הצעת המחיר.  7.1

 :בסדר הבאהבחינה תתבצע ככלל,  7.2

בשלב הראשון תיבדק עמידת המציעים בתנאי הסף. מציעים שיעמדו בתנאי הסף בלבד יעברו  7.2.1

 לשלב השני.

 .תיבחן הצעת המחירו בשלב השני יתבצע הניקוד האיכותי של ההצעות 7.2.2

 

 :והצעת המחיר איכות ההצעה 7.3

 הסבר אודות הניקוד ניקוד מבחן איכות

איכות הכרטיסים, הדפסת 
 כרטיסים תקינה

מציע  .2ר' פירוט בנספח טכני, פרק  נקודות 16
נק'  8לא יקבלו לפחות שהכרטיסים מטעמו 

הדפסת הכרטיסים תקינה  –בבדיקה העיקרית 
בסעיף  0ייחשב כאילו קיבל  -כולל כתיבה להם 

 זה.

העסקת תושב ישראל, עם 
 ניסיון בכרטיסים המוצעים

 טכנית לתכנות התמיכהתחייבות הספק ל נקודות 5
 .שנמצא בישראלנציג הספק מ וכתיבה לכרטיס

על המציע לכלול בהצעתו המלצות מלקוחות  נקודות 10 המלצות
כרטיסים חכמים )כל  40,000מעל שרכשו 

 במשך שנה קלנדרית אחת. ,אחד(
בכדי לקבל את מלוא נק'.  2 –עבור כל המלצה 

מכתבי  (5) חמישהיש להגיש הניקוד ברכיב זה, 
שנים ממועד הגשת  5שניתנו בטווח   המלצה.

 ההצעות.

 מעברעמידות כרטיס וצ'יפ 
 שנים 5-ל

 COCייבחן ע"י הגשת מסמך  נקודות 5
שנים יקבל נקודה אחת  5-עבור כל שנה מעבר ל

 נקודות 5עד למקסימום של 

הכללת שירות לעיצוב גרפי 
של הכרטיס כשירות הכלול 

 בעלות רכישה

יאשר שהשירות להספקת כרטיס ספק אשר  נקודות 2
יכלול ביצוע שלו או מי מטעמו לעיצוב הגרפי 

כמפורט  -על הכרטיס   PREPRINTשל הדפסת 
 יקבל את הניקוד לסעיף זה. 8'א בנספח

 עם התקשר שלא מציע
 האזרחי המינהל

השנים האחרונות לא התקשר עם  5-שב מציע נקודות 2
 על העולה מצטברהמינהל האזרחי בהיקף 

 המקסימלי הניקוד את יקבל ₪ 2,000,000
 .זה ברכיב

  נקודות 40 סה"כ
 

 

 תתבצע בחינה של פרק האיכות והצעת המחיר, במקביל.  הסף תנאיבדיקת  לאחר 7.3.1
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 להלן מפרט הצעת המחיר: 7.3.2

עלות  המוצר הנרכש סעיף
יחידה 
בש"ח  

ללא 
 מע"מ

כמות 
משוערת 

 לרכש

 משקל

   EVI 8K HICOכרטיס חכם  א
 שעומד במפרט

 300,000 70 

צבעוני בגב כרטיס  PrePrint ב
 )אופציה(

 300,000 2 

צבעוני בחזית  PRE-PRINT ג
 כרטיס )אופציה(

 300,000 2 

שחור על גב כרטיס  PRE-PRINT ד
 )אופציה(

חלופה  
 לסעיף ב

1 

EV1  (k4 HICO )כרטיס חכם  ה
 שעומד במפרט

חלופה  
 לסעיף א

10 

EV2 (k8 HICO )כרטיס חכם  ו
 שעומד במפרט

חלופה  
 לסעיף א

1 

EV2 (k4 HICO )כרטיס חכם  ז
 שעומד במפרט

חלופה  
 לסעיף א

1 

EV3 (k8 HICO )כרטיס חכם  ח
 שעומד במפרט

חלופה  
 לסעיף א

3 

EV3 (k4 HICO )כרטיס חכם  ט
 שעומד במפרט

חלופה  
 לסעיף א

3 

עלות שתתווסף  –הספקה מהירה  י
הספקה מהירה של כל כדי לבצע 

 מתוך ההזמנה  אלף כרטיסים  40
ימים קלנדריים   72בתוך הספקה 

אופציה למימוש ע"פ בחירת )
 המזמין(

 40,000 5 

עלות שתתווסף  –הספקה מהירה  יא
  100כל להספקה מהירה כדי לבצע 

 72 בתוך )או פחות( אלף כרטיסים
אופציה למימוש ימים קלנדריים  )

 המזמין(ע"פ בחירת 

 100,000 2 

 

הינה של המזמין בלבד. המזמין רשאי לבטל את המכרז  כרטיסים החכמיםההחלטה על רכישת ה 7.3.3

 דעתו הבלעדי. , על פי שיקול כרטיסים חכמים או לרכוש כרטיסים חכמים נוספיםולא לרכוש 

לגבי כל  ינוקד באופן הבא. הצעת המחיר הזולה ביותר' יא 7.4.2א' עד 7.4.2כל אחד מסעיפים  7.3.4

סעיף, תקבל את מלוא הניקוד ויתר ההצעות ינוקדו באופן יחסי להצעת המחיר הזולה ביותר 

 70א' תקבל את מלוא 7.4.2לגבי אותו סעיף. לדוגמא, הצעת המחיר הזולה ביותר לסעיף 

הנקודות. יתר ההצעות ינוקדו באופן הבא לגבי אותו סעיף: הצעת המחיר של המציע חלקי הצעת 

 , כולל. 'יא7.4.2. אופן ניקוד זה יבוצע לגבי כל הסעיפים, עד לסעיף 70זולה ביותר כפול המחיר ה

 60%משקל הצעת המחיר עומד על כאשר מהמציעים  דהמזמין יסכם את הניקוד שניתן לכל אח 7.3.5

מסך של  60%) 0.6-במכרז זה. על כן, הציון הסופי של כל מציע בטבלת הצעת המחיר יוכפל ב

100%.) 
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 :הזוכהבחירת  7.4

הניקוד של כל מציע בפרק האיכות ופרק הצעת המחיר יסוכמו יחדיו, ויהוו את הניקוד הסופי  7.4.1

 של המציע. 

מציע זה ייקבע מציע שהצעתו תקבל את הניקוד הגבוה ביותר, הצעתו תדורג במקום הראשון.  7.4.2

זמין, בהיקף ובכמות שייקבעו על ידי המ כרטיסים החכמיםבתור הזוכה במכרז ויזכה באספקת ה

 בהתאם לתקציב.

 מ"מו המציעים עם לנהל רשאית תהא המכרזים ועדתת, ההצעו בין מוחלט שוויון של במקרה 7.4.3

 , והכל כראות עיניה.האו לעשות הגרלה בה יבחר הזוכ המוצעים המחירים על

 המזמין רשאי, אך לא חייב, לפתוח בהליך תחרותי נוסף, באחד המקרים הבאים: 7.4.4

 המקומות בשלושת שדורגו המציעים של המחיר הצעות בין פער ונמצא במידה 7.4.4.1

 סכום הצעת המחיר., ב- 5% על עולה שאינו, הכללי בציון הראשונים

במקרה שהצעת המחיר הזולה ביותר, הזוכה, חורגת מהתקציב של המזמין לרכישת  7.4.4.2

 הכרטיסים החכמים.

הליך תחרותי מקום בו לשני מציעים או יותר ציון זהה או פער המצדיק לדעת הוועדה  7.4.4.3

 נוסף.

 להגשת אחרון מועד על למציעים יודיע, המזמין נוסף תחרותי בהליך לפתוח והוחלט במידה 7.4.5

 המחיר הצעת תחשבת, מיטבי הצעה להגיש לא מציע ויחליט במידהת. משופרו מחיר הצעות

 .שהגיש המקורית

לאחר ביצוע ההליך, ייבחנו הצעות המחיר המיטביות שהוגשו, במידה והוגשו. הזוכה במכרז  7.4.6

 שהניקוד הסופי שלו, שקלול ניקוד האיכות וניקוד הצעת המחיר, יהיה הגבוה ביותר. יהיה הספק 

ככל שהזוכה לא יעמוד באחד מהתחייבויותיו במכרז זה והמזמין יבטל את זכייתו או  7.4.7

מזמין רשאי לבחור במציע שהצעתו דורגה במקום השני בתור ההצעה הזוכה, ההתקשרות עימו, ה

 או לקיים הליך מכרזי חדש.  

 
 ההצעות תוקף 8

 תוקף את יאריך המציע. יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות 90ל ההצעות למכרז תישארנה בתוקף עד  8.1

 ה.ז במכרז סופית החלטה לקבלת עד, המזמין לבקשת בהתאם ההצעה

 
 מורההת 9

 בטופס המצוין פי ועל המכרז לתנאי בהתאם לספק המזמין ישלם, הנדרשים השירותים כלל לביצוע בתמורה 9.1

 ק.הספ שהגיש המחיר הצעת

 לשביעות הכרטיסים החכמים לאספקת ובכפוף בפועל שיוזמנו לכמויות בהתאם תשולם התמורה כי יובהר 9.2

 המחיר הצעת בטופס המציע נקב בו למחיר ובהתאם המחייב הזמנים בלוח, המזמין של המלאה רצונו

 ה.ז מכרז למסמכי המצורף

 את מכילהב'  בנספח המצורפת, המחיר שהצעת ידו על ומוסכם ברור כי המציע מאשר למכרז הצעה בהגישו 9.3

, ד"שכ, נוספות שעות, סוציאליות זכויות ועלויות שכר עלויות לרבות זה הסכם לביצוע הנדרשות העלויות כלל

 הספק ורווח ניהול, תפעול עלויות ,ביטוחים, משרדיות הוצאות גלם חומריד, ציו רכישת, זמן וביטול נסיעות

 מ."מע לאל חוק לפי נוסף היטל או מס כל וכן זה מכרז מדרישות דרישה מכל

 והשירותים הטובין עבור תמורה אלא, עבודה שכר או כמשכורת תחשב לא לספק המזמין שישלם התמורה 9.4

 .בלבד קוספ שירותים מזמין של יחסים לספק המזמין שבין היחסים בהיות, זה במכרז הנדרשים
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 והתחייב הסכים אם אלא ממנו הנובע או זה חוזה פי על תשלום בכל יישא ולא לשאת חייב יהיה לא המזמין 9.5

 .1979-תשל"ט ט, במשפ ולא עושר עשייתחוק  למעט, דין בכל האמור פי על או זה בחוזה במפורש לכך

 קבועה הינה, להצעתו צורף אשר המחיר הצעת בטופס המופיעה, לזוכה המגיעה התמורה כי ומוסכם מוצהר 9.6

 והנובעות הכרוכות ההוצאות כל עבור רווח לרבות, לזוכה והוגנת נאותה תמורה כוללת היא וכי ומוחלטת

 כי בזאת מצהיר הספק. דין כל פי על או, זה חוזה פי על הספק של התחייבויותיו יתר וכן השירותים מביצוע

 .מהמזמין לו המגיעה הסופית התמורה זוהי

תנאי התשלום הזוכה יידרש להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים לצורך תשלום עבודתו.  הגשת חשבונות: 9.7

אישור החשבונית על ידי הגורם המוסמך במינהל האזרחי. לא תתקבל הוא  הכרטיסים החכמיםבגין אספקת 

 חשבונית ולא ישולם תשלום לכל גורם שאיננו הגורם שהשתתף במכרז והזוכה בו. 

 המדד( כפופה להוראות המפורטות להלן: –הצמדת התמורה למדד המחירים לצרכן )להלן  9.8

 18חודשי התקשרות, כאשר מדד הבסיס יהיה המדד הידוע בתום  18 לאחרהתמורה תוצמד למדד רק  9.8.1
 ה.חודשים ממועד החתימה על הסכם ז

החודשים הראשונים של ההתקשרות יחול שינוי במדד בשיעור  18על אף האמור לעיל, אם במהלך  9.8.2
ומעלה ממועד החתימה על ההסכם, תעשה התאמה לשינויים, כך ששיעור ההתאמה  4%שיעלה לכדי 

סס על ההפרש בין המדד הידוע במועד החתימה על ההסכם לבין המדד הקובע במועד הגשת יתב
 .החשבונית

אותן לא היה ניתן  ,50%עלייה בעלויות הייצור של מעל במקרים של עליות מחירים חריגות הנובעות מ 9.8.3
הזוכה יהיה רשאי לפנות לגורם המקשר בבקשה להעלאת התעריף כך שהתעריף המעודכן  לצפות,

תעריף הפסדי. המקשר יפנה את הבקשה לוועדת המכרזים וזו היה המינימאלי ההכרחי למניעת י
 תחליט האם לאשר את עדכון התעריף או לא.

 
 

 הגשת ההצעות 10

 ההצעה חוברת את למלא יש. מהמציע למסמכים ודרישות שונים טפסים מצורפים ההצעה בחוברת 10.1

 .למספרם וכן ונספחיה ההצעה בחוברת המפורט סדרעל פי הם, הנדרשי המסמכים כל את לצרף, בשלמותה

 עם. הסף על להיפסל ואף להיבדק לא עלולה במכרז המפורטת מהמתכונת שונה במתכונת או חלקית הצעה 10.2

 אם בין, מתאימות נמצאו שהצעותיהם מהמציעים לדרוש הזכות את לעצמה שומרת המכרזים ועדת, זאת

 הצעותיהם את לתקן)לרבות עם חלק מהמציעים בלבד(,  מציעים במספר מדובר אם ובין בודד במציע מדובר

 האחרון המועד על, העניין לפים, י/למציע תודיע המכרזים ועדתך. הצור במידת חסרים מסמכים ולהשלים

 .כאמור הליך לקבוע לנכון תראה שהיא וככל אם, מתוקנת הצעה להגשת

, המכרז במסמכי המפורטים המקדימים בתנאים עומד הוא כי בזאת מצהיר המציע כי פירושה ההצעה הגשת 10.3

 המידע מלוא את קיבלו, הצעת את הגיש בטרם וכי המכרז תנאי לכל הסכים, העבודה מהות את הבין

 מלהעלות מנוע יהא ולפיכך, ידו על המסופקים והעובדות הפרטים, הנתונים כל נכונות את מאשר, האפשרי

 ו.וחלקי פרטיו כל על המכרז של כלשהו תנאי או פרט הבין לא או ידע לא כי טענה כל

 בלי כי אם לרבות, באזור הדין את היטב מכיר הוא כי ומאשר המציע מצהירכמו כן, בהגשת הצעתו במכרז  10.4

 והרישוי הרישום דרישות כל את זאת ובכלל אזורב החלים המכרזים דיני את, האמור מכלליות לגרוע

)טובין, שירותים  תקנות חובת המכרזיםל)א( 14תקנה  בדרישות עומד הוא כי מצהיר הנדרשים. המציע

  .2020-תש"ף ,ועבודות( )יהודה ושומרון(

 ז.המכר תנאי לכל הסכמתו מהווה המציע מטעם הצעה הגשת 10.5

בהם אלמנט של סיכון לביטחון האישי של  עשוי להיותהשירותים נשוא מכרז זה יינתנו בשטחי איו"ש, ו 10.6

ייתן  לאמבצעי השירות, כולל במהלך הנסיעות למקומות השונים בהם יינתן השירות. המינהל האזרחי 

 מטעמו. ו או למילעובדי ,שירותי ליווי או אבטחה כלשהם למציע
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 הנחיות להגשת ההצעה 11

חותמת  או)לרבות חותמת המציע  יש למלא את מכתב ההצעה המופנה אל המינהל, לחתום על המכתב 11.1

כל פעולה אחרת הנדרשת על מנת לחייב את המציע( ולהחתים עו"ד על הצהרה כי חתימת המציע  אוהמשרד 

 על ההצעה מחייבת את המציע.

לאספקת  17/22ההצעה והמסמכים המצורפים אליו, יוכנסו למעטפה סגורה שעליה ירשם "מכרז  מס'  11.2

 סנה שתי מעטפות אטומות כדלקמן:למעטפה תוכנ".כרטיסים חכמים

". למעטפה זאת יוכנס מענה פיזי של המציע למכרז 17/22מעטפה אחת עליה יירשם "מענה למכרז  11.2.1

 כולל הנספחים והאישורים הנדרשים. 

".  למעטפה זאת תוכנס הצעת המחיר של 17/22מעטפה שנייה עליה יירשם: "הצעת מחיר למכרז  11.2.2

 התעריף(.המציע על גבי נספח ב' )נספח 

מפקדת המינהל האזרחי בבית אל, עד בלקבלת קהל  במבנהעל ההצעות להגיע לתיבת ההצעות הנמצאת  11.3

ההצעה תוכנס לתיבת המכרזים עליה מופיע  הכיתוב "מכרז מס' . למועד המופיע בעמוד הראשון במסמך זה
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ובה, באותו היום, לא תיחשב כמעטפה שנמסרה במועד הצעה אשר לא תימצא בתיבת ההצעות עד לשעה הנק 11.4

 ולא תשתתף במכרז.

 בימים ההצעות הגשת כן ועל, האזרחי במנהל סדירה קהל קבלת מתקיימת לא' ג בימי, המציעים לב לתשומת 11.5

 .להתאפשר שלא עשויה אלו

 .בעותק אחד תוגש, אליה הנלווים הדרושים המסמכים כל בצירוף, הצעה 11.6

המכרז כל פרט מהפרטים הכלולים בהצעת המחיר ואין להזכיר פרטים אלה בכל מסמך אין למלא בחוברת  11.7

 אחר המוגש על ידי המציע, אלא אך ורק במעטפת המחיר, כמפורט להלן.

. יודגש כי המזמין בטבלת המועדים בעמוד הראשוןהמועד האחרון להגשת ההצעות הינו בתאריך המופיע  11.8

רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט ומבלי שתהא עליו חובת הנמקה, להאריך את המועד להגשת 

 תביעה עם הארכת המועד כאמור.  אודרישה  אוהצעות. למציעים לא תהיה כל טענה 

 ף.הס על תיפסל לעיל הנקובים ובשעה במועד המכרזים בתיבת תימצא שלא מעטפה 11.9

 

 סתייגויות שינויים וה 12

 בין המסמכים בגוף בין, המכרז למסמכי ביחס המציע ידי על שייעשו הסתייגות או תוספת, שינוי כל לגבי 12.1

 לפעול, בנדון המוחלט דעתה לשיקול בהתאם ,רשאית המכרזים ועדת תהיה, אחרת בדרך ובין לוואי במסמך

 ת:הבאו מהדרכים יותר או באחת

 לפסול או לדחות את הצעתו של המציע. 12.1.1

 לראות את הצעת המציע כאילו לא נעשו בה השינויים כלל. 12.1.2

 לדרוש הבהרות מן המציע בעניין השינוי שנעשה. 12.1.3

לתקן את ההצעה או כל פעולה אחרת בהתייחס להצעת המחיר, בכל מקרה של טעות חישובית,  12.1.4

על הגלויה על פני ההצעה והכל עד כדי שינוי סכומים כיתקון לטעויות החישוביות כאמור. הודעה 

 שינוי כאמור במידה ויבוצע, תימסר למציע. 

 

 הזוכה בהצעת עיון 13

, 2020-תש"ף ,תקנות חובת המכרזים )טובין, שירותים ועבודות( )יהודה ושומרון()ה( ל45בהתאם לתקנה  13.1

 הזכות לעיין בהצעה הזוכה.  למציעיםעומדת 
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 מקצועי סוד  מטעמי אחרים למציעים הצגה בפני חסויים שיהיו מבקש שהוא בהצעה פרטים ולמציע במידה 13.2

 יציין שלא מציע .חסויים שיהיו מבקש הוא בהצעתו פרטים אלו במפורש' א בנספח המציע יפרט מסחרי או

 של היתה סעיפים חיסיון על הסופית ההחלטה .כולה הצעתו לחשיפת שהסכים כמי ייראה, שכאלה פרטים

 תביעות או דרישות ,טענות כל לו יהיו ולא אין כי מראש המציע ומאשר מסכים הצעתו בהגשת ד.בלב המזמין

 .בנדון החלטה כל בגין המזמין כנגד

 בעצם מתחייב אחרים למציעים הצגה בפני חסויים הם בהצעתו פרטים כי יודיע אשר מציע כי יובהר 13.3

 .אחרים מציעים של בהצעתם אלה פרטים לראות יבקש לא כי זו הודעתו

 המכרזים ועדת ושל המכרזים ועדת של הינו המציעים של העיון זכות היקף בדבר הדעת שיקול כי יודגש 13.4

 ת.מנהלי רשות המחייבות המידה ולאמות המכרזים לדיני בהתאם זה בנושא תפעלד, אשר בלב

 מסירת בטרם הזוכה למציע המכרזים ועדת כך על תודיע, ההשגה את לדחות המכרזים ועדת החליטה 13.5

 ש.המבק של לעיונו החומר

 ידי על השירותים ממנו נרכשים שבו המחיר וכן, פעילותו סוג, פעילותו היקף, המציע של ניסיונו כי יודגש 13.6

 לאמור הסכמתו את בכך מביע במכרז להשתתף שבחר מציע. עסקי סוד או מסחרי סוד יהוו לא המזמין

 ה.ז בסעיף

 בהצעות העיון הליך ובמסגרת ם,האחרי למציעים גלויה תהיה המציע של המחיר הצעת מקרה בכל כי יובהר 13.7

 .כאמור להציגה יהיה ניתן

 2020 –(, התש"ף 1936צו בדבר חובת המכרזים )יהודה ושומרון( )מס' ל בהתאם יעשה המכרז במסמכי עיון 13.8

 .הוועדה ת/מזכיר עם מראש אוםית ולאחר, ותקנותיו

 

 המזמין מטעם ובקרה פיקוח 14

 ביצוע על לפקח, פעולותיו לבקר המזמין של מטעמו מי או המזמין מטעם לאחראי לאפשר מתחייב המציע 14.1

 ם.שייחת ההסכם הוראות ועל במכרז הנדרשים השירותים כלל

 

 המזמין זכויות 15

 המידה אמות פי על היתרונות מירב את לו המעניקה ההצעה את לבחור הזכות את לעצמו שומר המזמין 15.1

 יהיה ורשאי שהיא הצעה כל או ביותר הזולה בהצעה לבחור מתחייב אינו אבל המכרז במסמכי שנקבעו

 ם.אחרי או תקציביים מטעמים, כלל להתקשר שלא להחליט

 .מטעה או שיקרי מידע בהצעתו כלל כי יתגלה אשר, מציע הסף על לפסול הזכות את לעצמו שומר המזמין 15.2

 לצמצם או להרחיב רשאי המזמין. שהיא הצעה כל או ביותר הזולה ההצעה את לקבל מתחייב אינו המזמין 15.3

 הזוכה על שיוכרז לאחר גם וזאת, אחרות או תקציביות, ארגוניות מסיבות לבטלו או המכרז היקף את

 מתאימה הודעה תימסר זה במקרה. פיצוי כל וללא מוקדמת הודעה ללא, החלטתו בנימוק צורך ללא, במכרז

 .למציעים

ת, בהירויו אי להסיר כדי או הבהרות לקבל כדי המציע אל הבדיקה במהלך לפנות הזכות נשמרת למזמין 15.4

, מכוחו שהותקנו והתקנות, 2020 –(, התש"ף 1936צו בדבר חובת המכרזים )יהודה ושומרון( )מס' ל בכפוף

 .הבלעדי דעתו שיקול פי על לנכון שימצא, מהמציעים מי נוסף לראיון לזמן או המציע במתקני לבקר

 לעצמו שומר המזמין .תקציב בקיום מותנית המזמין י"ע המכרז וממימוש ההתקשרות כי לכל וברור מובהר 15.5

 .פיצוי כל ללא, זה מכרז לעניין התקציב יאושר ולא במידה ההתקשרות את או המכרז את לבטל הזכות את

ה כטרם בחירת הספק הזויבחן את הכרטיסים החכמים המוצעים על ידי המציעים השונים יובהר כי המזמין  15.6

יוכל  ןעל מנת שהמזמיהכרטיסים החכמים באופן שפורט במכרז זה, ועל הספק להעמיד לטובת המזמין את 

 לצרכיו.  לבחון את התאמתם
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 : מפרט טכני2פרק 

 כללי .1

 אספקת הטובין נשוא מכרז זה יעשו על סמך המפורט להלן והנחיות המזמין. 1.1

למען הסר ספק יובהר כי, הדרישות המופיעות להלן הינן כלליות ועל הספק ומי מטעמו לפעול בנוסף לאמור  1.2

 במכרז, לפי הנחיות הממונה מטעם הספק. 

על פי המפרט הטכני המנוי להלן ועל פי כתב הכמויות ולוח הזמנים  כרטיסים חכמיםלהציע הצעה לעל הספק  1.3

  המוגדר במסמכי המכרז, נספחיו והסכם ההתקשרות שייחתם מכוחו.

 
 

 תכונות הכרטיסים הנדרשים: .2

 . =  הדגם המוביל8kבעלי נפח זיכרון של  Mifare DESFire EV1כרטיסים מסוג  3.1

 אופציה למימוש לפי החלטת המזמין – 8kבנפח   Mifare DESFire EV2חלופה א : כרטיסי 

 אופציה למימוש לפיהחלטת המזמין – 8kבנפח   Mifare DESFire EV3חלופה ב : כרטיסי 

   4kה:  כל אחד מהאפשרויות לעיל כשהכרטיס הוא בנפח -חלופות ג

 Mifareוג הכוונה לכרטיסים מס – ev1  ,ev2 ,ev3בכל מקום במסמכי  המכרז שיש התייחסות לכרטיסי 

DESFire .עם תת הסוג המסויים 

 .ID1כרטיס  -  iso  7810מ"מ. תקן  X 85מ"מ  53.5כרטיס פלסטיק קשיח/פולימר בגודל סטנדרטי  3.2

 . hicoלכרטיס יהיה  פס מגנטי  3.3

 שני צידי הכרטיס יהיו בצבע לבן בגוון אחיד. 3.4

 מיקרון. 7 -מ"מ +/ 0.76. עובי compositeאו  PETחומר הכרטיס המסופק יהיה  3.5

 בלבד )למען הסר ספק, הצ'יפ שעל הכרטיס יאותחל ע"י הספק(. 8KBצ'יפ זיכרון מוטבע חכם בגודל  3.6

 .contact בלבד, ולא שבב מגע ישיר    contaclessכרטיס עם שבב  3.7

 .NFC, תואם לכל התקן שעומד בתקן NFCקריאה וכתיבה לכרטיס ללא מגע ישיר בעזרת טכנולוגיית  3.8

 יוכל להתממשק עם הכרטיס הנ"ל. ISO 14443התומך כל קורא כרטיסים  3.9

 .848kbs -מהירות גישה נדרשת בממשק אלחוטי  3.10

 .ISO 7816העברת פקודות לכרטיס תואמת תקן  3.11

הכרטיסים יסופקו עם מבנה  –מבנה הקבצים/התיקיות שעל הכרטיס יהיה ניתן לשינוי לפי דרישות המזמין  3.12

 ן.קבצים/תיקיות לאחר שהותאם לדרישות המזמי

 תינתן אפשרות למזמין לשנות מפתח כתיבה לכרטיס באופן עצמאי. -מפתחות כתיבה לכרטיס  3.13

 ( בהגדרות הבאות :Pre-Printedככלל, למעט כמות שתוגדר, הכרטיסים יסופקו כשהם מודפסים ) 3.14

 .300dpiבאיכות ההדפסה של לפחות  3.14.1

 על צד אחורי של הכרטיס לפי גלופה אשר תסופק ע"י המזמין. 3.14.2

צד קדמי של הכרטיס, לפי גלופה אשר תסופק ע"י המזמין )אופציה למימוש בהחלטת  גבי-על 3.14.3

 המזמין(

 )אופציה לפי החלטת המזמין(. Dye Sublimationהדפסה צבעונית שתתבצע על גבי הכרטיס בשיטת  3.14.4

 לבדיקות עמידות פיזיות.   COCשנים. יש לספק  5עמידות כרטיס  כולל הצ'יפ תהיה מוגדרת ל  3.15

  .תהווה יתרון בניקוד –תואם  COC בצירוף  –שנים  10עמידות כרטיס לכל שנה נוספת עד 

 

 פרטים נוספים .3

 כרטיסים. 300,000 -צפי הזמנת כרטיסים חכמים לשנה  היקף הצטיידות צפוי: 4.1
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בשנה או בכלל והכמות השנתית יכולה להיות קטנה או לרכוש  כמות זו המזמין לא מתחייב יובהר ש 4.1.1

כמו כן המזמין לא נדרש לרכוש  מעותית, בהתאם להשפעות חיצוניות או שינוי מדיניות.גדולה מש

כמות שנתית בהזמנה אחת ויכול לחלק אותה למספר הזמנות נפרדות, בלתי תלויות, הכל לפי מדיניות 

 וללא שינוי בתעריפי המכרז ותנאיו כולל זמני ההספקה.מזמין ה

שנים בצפי היקפים שנתי דומה. למען הסר ספק,  5לטווח של המכרז יהיה עם אופציה להארכה עד  4.1.2

 רשאי להגדיל או לצמצם את הצפי האמור.זמין המ

 .ל"ר – חלפים/ציוד נלווה 4.2

 .ל"ר – תיעוד וספרות מקצועית 4.3

 .ל"ר – השתלמויות וקורסים 4.4

בועה חבילת קרטון חתומה בה הכרטיסים מסודרים בטור או מאוגדים בעטיפת ניילון בכמות ק – אריזה 4.5

וכלל  כרטיסים 500וכתובה על האריזה. בתוך כל אריזה, הכרטיסים יהיו באריזה חתומה נפרדת לכל כמות עד 

 . 5000הכרטיסים בקרטון אחד עד 

 .ל"ר – סימון המוצר 4.6

 :ספקהההובלה ו 4.7

 .: הספקהגורם האחראי על הובלת המוצר 4.7.1

או באתר חלופי באחד  אל-בבית: במחסן באתר המזמין במפקדת המנהא"ז ספקת המוצרלהמקום  4.7.2

 ( מאתרי המשנה המרכזיים של המזמין באיו"ש )כגון מרכזי שירות בשער אפרים, קלנדיה ותרקומיא

 בהתאם לנסיבות המזמיןלפי שיקול דעת 

 27עד ימים או פחות מכך  90ההזמנה, בכל הזמנת כרטיסים שתועבר: עד מועד הספקה נדרש מיום  4.7.3

יודגש כי הספקת הכרטיסים החכמים .    ההספקה מהיר מש סעיףוהמזמין בחר למבמקרה יום 

 . תכלול גם את סידור הכרטיסים החכמים על המדפים במחסני המזמין

)במקרה של הספקה  : יום העברת הזמנה לספק או יום סיום הגדרת מבנה קבצים בכרטיסיום הזמנה 4.7.4

 , המאוחר מהשניים.ראשונה(

ומפתחות  , נבדק ואושר עם מבנה קבצים שהוגדר  preprinted: הספקת הכרטיסיםהשלמת הזמנה 4.7.5

ככל שיידרשו. פריקת הכרטיסים ע"י הספק במחסני המזמין במקום שיוגדר ע"י  גישה לקבצים

 המקשר.

  PREPRINTהספקת  4.8

, הכנתו ע"י PREPRINTתכלול הדרכה וסיוע של הספק למזין לדרישות הקובץ/קבצים להדפסת ה  4.8.1

סופית אצל הספק לקבצים להדפסה שיעביר המזמין להכנתם להדפסה על המזמין, והתאמה 

 הכרטיסים בייצור.

 במקביל.  PRE-PRINTבמסגרת המכרז תתאפשר הספקת כרטיסים במספר דגמי הדפסה  4.8.2

שהוגדרו  כדגם לביצוע לשם מימוש  PREPRINTאחריות הספק תהיה לשמור את תבנית/תבניות ה   4.8.3

 ל המזמין שאין בהם צורך.בהזמנות נוספות עד שיוחלט מו

יתאפשר במהלך תקופת ההתקשרות ללא עלות   PREPRINTהחלפת/עדכון טמפלייט הדפסה של  4.8.4

 נוספת. הספק יתן מענה לעדכון דגם ההדפסה בתוך שבוע ממועד שליחת הדרישה מהמזמין.

עיף יתבצע ע"י המזמין , אלא אם הספק נתן מענה במכרז על הס PREPRINTעיצוב גרפי של דגם ה 4.8.5

 .והמזמין בחר לממש אותו PREPRINTהאופציונלי: עיצוב גרפי לדגם 
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יתבצע ע"י המזמין , אלא אם הספק נתן מענה במכרז על  PREPRINTעיצוב גרפי של דגם ה 4.8.5.1

 .והמזמין בחר לממש אותו PREPRINTהסעיף האופציונלי: עיצוב גרפי לדגם 

שנים )מימוש הספקה כזו בהחלטת  5-זמינות הספקה ל –התחייבות ספק לאופק שירות  4.8.5.2

 המזמין(.

 .החלפת יצרן  כרטיסים 4.8.6

כלומר לספק כרטיסים ממקור/יצרן אחר מאשר זה  -ספק שיבקש להחליף יצרן כרטיסים  4.8.6.1

מעודכן ודוגמאות כרטיסים חדשות לאישור  COCיגיש הצהרה מסודרת,    -שאושר במכרז 

 המזמין.

 מהווה הפרה  של תנאי המכרז. –מראש של המזמין החלפת יצרן ללא יידוע  4.8.6.2

אם עלתה בקשה מהספק להחלפת יצרן בשלוש שנים הראשונות למכרז, רשאי המזמין לפנות  4.8.6.3

לפי שיקול  -להזמנת כרטיסים מהזוכה השני במכרז או לאשר את הכרטיסים מהיצרן החדש

 דעת המזמין והאינטרס המיטבי מבחינתו.

 .ל"ר – התקנה 4.8.7

 :במפרט תהתייחסואים נוספים שלא קיבלו נוש - שונות 4.8.8

תינתן למזמין האפשרות להגדיר/לדרוש את שינוי מבנה הקבצים  -שינוי מבנה קבצים  4.8.8.1

בכרטיס, וזאת ללא עלות ובהודעה מראש בעת ההחלטה על מימוש האופציה ולפני האספקה. 

הרכישה  עלות השינוי המדובר תהיה חלק מעלות –יום )למען הסר ספק  21 –בהתראה של 

 הקיימת(.

גב וחזית , יהיה כלול במסגרת השירות שיספק   PRE-PRINT –הגדרת/שינוי דגם ההדפסה  4.8.8.2

)אם וכאשר  PREPRINTהספק ללא עלות נוספת. הספק ינחה את המזמין בתהליך עיצוב 

יידרש( , בהיבט של הדרישות הטכניות  המקצועיות והכנה סופית של הקובץ להדפסה, וייתן 

 ימי עבודה.  5מענה לפניות בנושא בתוך 

 כל ספק שמגיש הצעה  יידרש להגיש עמה את דוגמאות הכרטיסים הבאות: 4.8.8.3

 5 –אב טיפוס לכל סוג כרטיס מוצע למטרת קבלת אישור על מבנה הקבצים.  4.8.8.3.1

 .כרטיסים( 25 "כ)סה PREPRINTרטיסים מכל חלופה, ללא כ

 :בחלוקה הבאה  K8  - 1EVכרטיסים מהדגם המוצע  בחלופה העיקרית   30 4.8.8.3.2

 24  כרטיסים  לבנים עם פסHICO 

 6 ( כרטיסים מודפסיםPre-Printed בדגם הדפסה שיבחר המגיש, צד אחד )
 צבעוני וצד ש/ל. 

o  ייחשבו חלק ממסמכי הגשת המכרז.כרטיסים אלו לא יוחזרו לספק ולא 
 

 נקודות שיחולקו כך: 16 –בחינת איכות הכרטיסים  .4

 נק' 12  -השלמת הדפסה  במערכת  5.1

ניסיונות על מנת להשלים  6-כרטיסים תקינים. על כל ניסיון הדפסה מעבר ל 5הדפסת  5.1.1

: ניסיונות 7-נק', הדפסה ב 12ניסיונות:  6-נק'  )הדפסה ב 2כרטיסים תקינים: הורדת  5

 .נק'( 4ניסיונות:  10-עד הדפסה בנק',  10

נקודות בסבב ראשון, תחזור לסבב שני, והציון שלה יהיה ממוצע שני  4בדיקה שתקבל  5.1.2

 הסבבים.
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נק' בכל סעיף בחינת  0יקבל   -נק' באחד הסבבים  8ספק שכרטיסיו לא יקבלו לפחות  5.1.3
 האיכות.

 ביומטרית של המזמין ובמדפסתהדפסה תהיה בציוד הקיים במנהא"ז, במערכת ה 5.1.4
 כרטיסים שבידי המזמין )לאחר שעברה ניקוי(. 

ההדפסה תכלול הדפסת נתונים דמוגרפיים של ת"ז בדיקה ותמונה של הת"ז השמורה  5.1.5
 במערכת ההנפקה. 

התהליך יבוצע בהשתתפות שני נציגי המזמין מתוך  הבאים : אחראי מיתר, סגל  5.1.6
 יתר באבן מתגלגלת.מפקדים ענף שירות,  צוות תומכי מ

ייחשבו כרטיסים שהשלימו תהליך הנפקה במערכת המזמין  –כרטיסים תקינים 5.1.7
כולל שמירת נתונים לצ'יפ, כתיבת נתונים לפס מגנטי, והדפסה על הכרטיס  בהצלחה,

כגון כתמי צבע, צבע או טקסט קטועים/משובשים, לא שיבושים )בצורה ברורה ל
לוודא תקינות תיעשה קריאת הצ'יפ והפס (. בסוף תהליך ההדפסה, מריחת צבע

 המגנטי.

 כל כישלון בהדפסה כגון תקיעה של הכרטיס במדפסת ייחשב כניסיון הדפסה כושל 5.1.8
דוגמת הכרטיסים, מאחר שייעוד הכרטיסים הוא  להדפסה במדפסות הקיימות לחובת 
 בארגון.

 נק' 3 –בדיקה ויזואלית של אנטנת הכרטיס  5.2

יבדקו: אחידות במבנה האנטנה בין הכרטיסים, חיווט מסודר, והגעה לכלל שטח  5.2.1

נקודה אחת  -ס"מ מהקצה(    1פאות , במרחק עד  3היקפי של הכרטיס  )כשלפחות 

 לכל נושא תקין. 

 נק' INTPRE PR - 1 בדיקת הדפסת  5.3

סה הדפ –ייתן חוו"ד אישית על איכות ההדפסה  5.1.6בסעיף צוות הבדיקה כמפורט  5.3.1

תקינה או טובה תקבל נקודה. הדפסה שתיראה לא חדה, לא ברורה , עם חוסר רציפות 

 נקודות. 0תקבל  –לפי שיקול הצוות  –וכיוצא באלה פגמים ויזואלים בולטים 

 (:SLAאחריות ואמנת שירות ) .5

a.  במידה ותתגלה תקלה פיסית או לוגית בסדרת כרטיסים, על הספק להחליף את כל מנת הכרטיסים

 שהתקבלה, בכרטיסים חדשים אשר תואמים את המפרט הנ"ל.

b.  כרטיס הזיכרון )צי'פ( לא נגיש לקריאה או כתיבה, כרטיס  -דוגמאות לתקלות לוגיות בכרטיסים

 הזיכרון )צי'פ( לא עבר פרמוט עם מערכת הפעלה, וכדומה.

c.  בגוון אחיד לבן, לא כרטיס שבור, עקום, לא בגודל תקני, לא  -דוגמאות לתקלות פיזיות בכרטיסים

 ס"מ, וכדומה. 7חלק, לא ניתן לקריאה דיגיטלית ממרחק של 

d.  הזוכה יעמיד לטובת המזמין איש קשר/נציג שירות לקוחות שיהיה זמין במהלך הימים ראשון עד

 לבירורים/שאלות/תקלות וכדומה. 16:00-ל 08:00חמישי בין השעות 

 
 הצהרה .6

 הטכני המפרט בפרק והנדרשים המפורטים התנאים כל את והבנתי שקראתי ומאשר מצהיר הנני 7.1

 .המלאה רצונכם לשביעות והדרישות התנאים כל אחר למלא בזה ומתחייב, נספחיו כל על ל"הנ

 

__________________                         ___________________                          _________________ 

 שם                                                          חתימה                                                      תאריך                  
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 שם מלא של המציע

 )כפי שהוא מופיע ברשם רשמי(

 

 

 

 

 

 חתימה וחותמת המציע

 

 

 

 

 

 

  

 חוברת ההצעה
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 טופס הגשת הצעה

 לכבוד

 המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון

 

 למינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון.  כרטיסים חכמיםלאספקת  17/22 הנדון: הצעה למכרז פומבי מספר

 

 .המכרז לתנאי בהתאםן, שבנדו העבודה לביצוע שירותי את בזה מציע מטה החתום אני .1

 כל על ל"הנ המכרז במסמכי והנדרשים המפורטים התנאים כל את והבנתי שקראתי ומאשר מצהיר הנני .2

 .המלאה רצונכם לשביעות והדרישות התנאים כל אחר למלא בזה ומתחייב יו,נספח

 אחרים גורמים עם והאישיים העסקיים, המקצועיים הקשרים כל את יפרט המציע: עניינים ניגוד העדר .3

 קשרים גם לפרט יש זה ענייןו )לז להצעה בהתאם למזמין שירותים מתן עם אינטרסים ניגוד ליצור העלולים

 (:תאגידים או משפחה בני של

 
 .א

____________________________________________________________ 
 .ב

____________________________________________________________ 
 .ג

____________________________________________________________ 
 .ד

____________________________________________________________ 
 .ה

____________________________________________________________ 
 .ו

____________________________________________________________ 
 
 
 אחרים גורמים עם עניינים ניגוד כל עמי הקשורים לתאגידים או משפחתי לבן או לי אין כי בזאת מצהיר אני .4

 עניינים לניגוד חשש ויתגלה במידהו, ז להצעה בהתאם למזמין שירותי מתן עם אינטרסים ניגוד ליצור העלולים

 .המזמין מטעם לאחראי האפשרי בהקדם כך על אודיע, כאמור

 :החשיפה למניעת הנימוק וכן, מקצועי סוד או מסחרי סוד לחשוף העלולים בהצעתי העמודים להלן .5

____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 
____________________________________________________________ 

 
 אם להחליט הסמכות כי לי ידוע מקרה בכל. חסויים אינם, הסף תנאיב עמידה ולהוכחת לעלויות הנוגעים סעיפים

 הבלעדי דעתה שיקול י"עפ זה בעניין תפעל אשר המזמין של המכרזים ועדת של הינה, לא או חסוי כלשהו מסמך

 .והמוחלט

 

 

 

 נפרד בלתי חלק מהווים ההבהרה לשאלות התשובות לרבות, המכרז מסמכי שכל לי ידוע כי בזאת מצהיר אני .6

 כלשהו תנאי בין ניגוד של מקרה בכל, ואולם. אותו כמשלימים לראותם וישז, במכר נזכה באם, מהחוזה
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 לתנאי עדיפות תהיה, בחוזה המופיע כלשהו תנאי ובין, זו להצעה המצורפים, האמורים במסמכים המופיע

 .בחוזה המופיע

 פרטים על המציע )ככל שמדובר במציע שאינו תאגיד, חלק מהפרטים אינם רלוונטיים(: .7

 שם המציע:_______________________________________________________________ 7.1

 ______________________המספר המזהה )ח.פ., עמותה, ת.ז.(:________________________ 7.2

 )חברה, שותפות(:_______________________________________________ אגדותסוג ההת 7.3

 :__________________________________________________________גדותתאריך התא 7.4

 שמות הבעלים )במקרה של חברה, שותפות(:________________________________________ 7.5

 מכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ומספרי ת.ז. שלהם:________________________שם המוס 7.6

 שם המנהל הכללי:__________________________________________________________ 7.7

 מען המציע )כולל מיקוד(:_____________________________________________________ 7.8

 זה:_____________________________________________________שם איש הקשר למכרז  7.9

 טלפונים:________________________________________________________________ 7.10

 מספר פקס:_______________________________________________________________ 7.11

 ______________________מספר טלפון נייד:_____________________________________ 7.12

 

 אימייל:_____________________________________________________  7.13

 
 

 הנוספות: בדרישות עמידה והוכחת הסף בדרישות העמידה הוכחת .8

 ההוכחה הוכחות על עמידה בתנאי הסף -הנושא 

המציע רשום במרשם המתנהל על פי דין 

 לגבי תאגידים מסוגו.

תעודת התאגדות  אותעודת עוסק מורשה 

 מאושרים על ידי עו"ד. 

המציע אינו בעל  –ככל שהמציע תאגיד 

חובות אגרה שנתית ברשות התאגידים 

בשנים שקדמו לשנה שבה מוגשת ההצעה. 

החברה/שותפות אינה חברה מפרת חוק או 

 בהתראה לפני רישום כחברה מפרת חוק.

 נסח חברה/שותפות מרשות לצרףיש 

התאגידים עדכני למועד הגשת ההצעות 

המוכיח כי למציע אין חובות אגרה שנתית 

 . 2021לרשם החברות בגין שנת 

אם הגוף המציע הינו עמותה, חל"צ או 

מלכ"ר, עליו להיות בעל אישור ניהול תקין, 

 מטעם רשם העמותות, בתוקף. 

יש לצרף אישור ניהול תקין מטעם רשם 

 העמותות, בתוקף. 

המציע מחזיק בכל האישורים הנדרשים 

 1976-לפי חוק עסקאות ציבוריים התשל"ו

אכיפת ניהול חשבונות ותשלום חובות  –

 מס, כשהם תקפים.

מרואה חשבון או  ים  תקפיםיש לצרף אישור

פקיד שונה המעיד על ניהול פנקסי חשבונות 

ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, 

 .1976-התשל"ו

אינו בעל הרשעות בעברות לפי חוק  המציע

, ולפי חוק שכר 1991-עובדים זרים, תשנ"א

 .1987-מינימום, התשמ"ז

תצהיר בדבר העדר הרשאות בעברות  1נספח א'

ולפי חוק  1991-לפי חוק עובדים זרים, תשנ"א

 .1987-שכר מינימום, התשמ"ז
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המציע מתחייב כי מתן השירותים הינם 

וכי הצעתו במסגרת סמכויות התאגיד 

חתומה על ידי האנשים המוסמכים לחתום 

בשם התאגיד ולחייב אתה התאגיד 

 בחתימתם על מסמכי המכרז.

 אישור מורשי חתימה. 2נספח א'

המציע מקיים את ההוראות לעניין ייצוג 

 הולם לאנשים עם מוגבלות. 

הצהרה בדבר קיום הוראות חוק  3נספח א'

 שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות

תנאים 

נוספים 

 למציעים

 יש למלא בטופס זה, טופס הגשת ההצעה. ניסיון המציע

יכולת טכנית לתמיכה בממשק עם 

 הכרטיס.

 8נספח א'

והגשת  בחתימת היצרן COCמסמך  יש להגיש עמידות הכרטיס.

פירוט של מבנה פיזי של הכרטיס והרכיבים 

 המרכיבים אותו.

להגיש כרטיסים לבדיקה על פי סעיף  יש הגשת כרטיסים לבחינת איכות.

 במפרט הטכני. 4.8.8.3

 פרק ב' המפרט הטכני. עמידה במפרט הטכני.

המציע יצרף להצעתו הצהרה בדבר אי 

תיאום הצעות במכרז חתומות על ידי 

 המציע.

תצהיר בדבר אי תיאום הצעות  4נספח א'

 במכרז.

המציע יצרף להצעתו הצהרה לעניין ניגוד 

 חתומות על ידי המציע. עניינים

 התחייבות להעדר ניגוד עניינים. 5נספח א'

המציע יצרף להצעתו התחייבות על שמירת 

סודיות בכל הקשור לנושאי ההתקשרות 

 חתומות על ידי המציע.

 התחייבות לשמירת סודיות. 6נספח א'

המציע יצרף להצעתו את רשימת הפרטים 

חסויים בהצעתו, שהמציע מעוניין שיהיו 

 במידה והוא יזכה.

 

 מאושרעל המציע להיות בעל סיווג "שמור"  

ע"י מלמ"ב )הממונה על הבטחון במערכת 

 הבטחון(.  

 9א' נספח 

 
 
 פרטים אודות ניסיון המציע )לצורך הוכחת עמידה בתנאי הסף(: .9

הנני )________________________שם מלא(, בעל ת.ז._____________________מצביר בשם  9.1

 .במסמכי המכרזהמציע________________________, כי המציע עומד בתנאי הסף כמפורט 
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 ניסיון המציע. יש למלא את הטבלה הבאה: 9.2

שם הספק לו סופקו 

כרטיסים חכמים על ידי 

 המציע

 מועד ההספקה

 מלא( )תאריך

כמות הכרטיסים 

החכמים שסופקו לספק 

 על ידי המציע

פרטי איש קשר מטעם 

הספק לו סופקו 

הכרטיסים החכמים על 

 ידי המציע

 

 

   

 

 

   

 

 

   

 

 

   

    

 

 ד באופן מלא בדרישות המפרט הטכני בפרק ב' למכרז זה.שהציג עומ הטכני טהמפר כי מצהיר המציע 9.3

 הצהרת המציע להגשת הצעתו: 9.4

 הבין, לעיל האמורים המקדימים בתנאים עומד הוא כי בזאת מצהיר המציע כי, פירושה ההצעה הגשת 9.4.1
, האפשרי המידע מלוא את קיבל, הצעתו את הגיש בטרם וכי תנאיה לכל הסכים, העבודה מהות את

 הבין לא או ידע לא כי טענה כל מלהעלות מנוע יהא ולפיכך ,והעובדות הפרטים, הנתונים כל את בדק
 ו.וחלקי פרטיו כל על המכרז של כלשהו תנאי או פרט

 .המכרז תנאי לכל מראש הסכמה מהווה המציע מטעם הצעה הגשת 9.4.2
 כי אם לרבות, באזורן הדי את היטב מכיר הוא כי ומאשר המציע מצהיר במכרז הצעתו בהגשתן, כ כמו 9.4.3

 הרישום דרישות כל את זאת ובכללאזור ב החלים המכרזים דיני את, האמור מכלליות לגרוע בלי
תקנות חובת המכרזים )טובין, ל)א( 14ה תקנ בדרישות עומד הוא כי מצהיר המציע. הנדרשים והרישוי

 .2020-תש"ף ,שירותים ועבודות( )יהודה ושומרון(
 .המכרז לתנאי בהתאם, שבנדון העבודה לביצוע שירותי את בזה מציע מטה החתום אני 9.4.4
 על ל"הנ המכרז במסמכי והנדרשים המפורטים התנאים כל את והבנתי שקראתי ומאשר מצהיר הנני 9.4.5

 ה.המלא רצונכם לשביעות והדרישות התנאים כל אחר למלא בזה ומתחייב, נספחיו כל
בתנאים  יםהעומד דוגמאות של כרטיסים חכמים ומפרטים של הכרטיסים החכמיםמצ"ב להצעתי  9.4.6

 הטכניים המפורטים במסמכי המכרז. 
 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת.  9.4.7

 

_____________________            _____________________     _______________ 

 המציע וחותמת חתימה               המציע בשם החותם של מלא םש              תאריך                       
 

 ד"עו רואיש
 

 _____________ הנציג בפני ה/הופיע ____________ ביום כי ת/מאשר_______________ ד"עומ, "הח אני

 להצהיר ה/עליו כי ה/שהזהרתיו ואחרי ,אישי באופן לי ת/המוכר/ _____________ ז.ת ידי על ה/עצמו תה/שזיהה

 .דלעיל התצהיר על בפני ה/חתם, כן יעשה/ת לא אם בחוק הקבועים לעונשים ה/צפוי יהיה/ וכי אמת

 

_____________________            _____________________     _______________ 

 המציע וחותמת חתימהומ.ר. של העו"ד                      מלא םש                    תאריך                       
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 שכר מינימוםתשלום תצהיר על אי העסקה של עובדים זרים או  – 1א'נספח 

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי 

 לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

"( המבקש להתקשר עם עורך המציעהנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע )להלן:  "

אני מצהיר/ה כי עבור המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון.  כרטיסים חכמיםלאספקת  17/22 התקשרות מספר

 הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

)להלן:   1976-" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ובעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח "

 כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. "(. אני מאשר/ת חוק עסקאות גופים ציבוריים"

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים(,  – "עבירה"משמעותו של המונח 

לחוק  2, ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 1987-או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז 1991-התשנ"א

, גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית 2011-כיפה של דיני העבודה, התשע"בלהגברת הא

 לאותו חוק.

 המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.

 במשבצת המתאימה( X)סמן 

  מועד ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות )להלן: " לא הורשעוהמציע ובעל זיקה אליו

 ."( להגשה

  לפחות ממועד ההרשעה  וחלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 האחרונה ועד למועד ההגשה. 

  לפחות ממועד  ולא חלפה שנה אחתבפסק דין  ביותר משתי עבירות  הורשעוהמציע או בעל זיקה אליו

 ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

 ותוכן תצהירי דלעיל אמת.  זה שמי, להלן חתימתי

________________       ____________________         ____________________ 

 חתימה וחותמת                            שם                  תאריך    

 

 אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר 

ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. 

וכי יהיה/תהיה צפוי/ה ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת 

 לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 

      _________________           ___________________               ___________________ 

 חתימה וחותמת          מספר רישיון                           תאריך                  
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 אישור מורשי חתימה 2נספח א'

 :כי בזאת מאשרתו______________________כתוב אשר ________________ ח"רו/ד"עו, מטה החתום אני

עבור המינהל האזרחי לאזור יהודה  לאספקת כרטיסים חכמים 17/22מספר  פומבי מכרז נשוא השירותים מתן .1

 ושומרון, הינו במסגרת סמכויות_____________________)להלן: "המציע"(.

 .זה מכרז תנאי פ"ע הצעה להגיש כדין החלטה קיבל המציע .2

)מר/גב', ת.ז., חותמת וחתימה( אשר ________________ הם פרטיהם אשר , המכרז מסמכי על החתומים .3

ת"ז שמספרה_________________,הוא/היא/הם מורשי החתימה מטעם  זיהיותיו/ה/הם על פי

 המציע_______________________המוסמך/ת/ים לתחום בשם המציע ולחייב את המציע בחתימתו/ה/ם.

 מתן השירותים נשוא מכרז זה הינו בהתאם למסמכי ההתאגדות של המציע. .4

 
 

       _____________________     _______________     _____________________ 

 המציע וחותמת חתימהומ.ר. של העו"ד                      מלא םש                    תאריך                       
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 הצהרה בדבר קיום הוראות חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות 3נספח א'

 

פניות אל המנהל הכללי של משרד העבודה, הרווחה והשירותים החברתיים, כנדרש לפי תצהיר זה, ייעשו דרך המטה 

 .mateh.shiluv@economy.gov.ilלשילוב אנשים עם מוגבלות בעבודה, בדוא"ל: 

 .1700507676 טלפון:, info@mtlm.org.ilלשאלות ניתן לפנות למרכז התמיכה למעסיקים, כתובת דוא"ל: 

 

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה 

 צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

 

"( המבקש להתקשר עם המציעהנני נותנ/ת תצהיר זה בשם ___________________, שהוא המציע )להלן:  "

עורך התקשרות מספר ___________________ לאספקת ____________________________ עבור 

 __________________. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע.

 

 במשבצת המתאימה: Xסמן 

  על המציע. לא חלות 1998-מוגבלות, התשנ"חחוק שוויון זכויות לאנשים עם ל 9הוראות סעיף 

  על המציע והוא מקיים  חלות 1998-חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"חל 9הוראות סעיף

 אותן.  

)להלן: ''חוק שוויון זכויות''(  1998-חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"חל 9במקרה שהוראות סעיף 

 במשבצת המתאימה: xחלות על המציע, נדרש לסמן 

 עובדים. 100 -המציע מעסיק פחות מ 

  עובדים או יותר. 100המציע מעסיק 

 :במשבצת המתאימה X עובדים או יותר נדרש לסמן 100במקרה שהמציע מעסיק 

   המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים

קבלת  הצורך, לשם זכויות, ובמקרה לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום בחינת החברתיים, לשם

 .ליישומן בקשר הנחיות

 ותים החברתיים לשם בחינתהמציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשיר 

פעל זכויות, הוא פנה כאמור ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו,  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום

)במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות, שלגביה נתן התחייבות  ליישומן

 זו(.

 

פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה, הרווחה המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי 

 ימים ממועד ההתקשרות. 30והשירותים החברתיים, בתוך 

 

____________________ ____________________ ____________________ 

 חתימה                               תאריך                                              שם                  
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 בדבר אי תיאום הצעות במכרזתצהיר  – 4א'נספח 

 עבור המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון כרטיסים חכמיםלאספקת  17/22' הנדון: מכרז מס

 

 _________________________שם המציע:   

 

 )להלן:"המציע"( 

 

אני הח"מ______________________________ מס ת"ז _____________ העובד בתאגיד 

 _____________________ )שם התאגיד( מצהיר בזאת כי: 

 

 אני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם התאגיד ומנהליו.  .1

 אני נושא המשרה אשר אחראי בתאגיד להצעה המוגשת מטעם התאגיד במכרז זה.  .2

במסגרת הצעה זו בקבלני המשנה המפורטים להלן )יש לפרט את שם התאגיד ופרטי  בכוונתי להשתמש, .3
 יצירת קשר עימו(:

תחום העבודה בו ניתנת   שם התאגיד
 קבלנות המשנה

 פרטי יצירת קשר 

     

     

     

 

הכמויות אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי התאגיד באופן עצמאי, ללא  או המתקנים אוהמחירים  .4
התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר )למעט קבלני המשנה אשר צויינו 

 לעיל(.  3בסעיף 

יע הצעות הכמויות המופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מצ אוהמתקנים  אוהמחירים  .5
במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה )למעט קבלני המשנה אשר צויינו 

 לעיל(.  3בסעיף 

 לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה.  .6

 זו.  לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי .7

 לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא.  .8

הצעה זו של התאגיד מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם מתחרה או מתחרה  .9
 פוטנציאלי אחר במכרז זה. 

 במקום המתאים Vיש לסמן 

  למיטב ידיעתי, התאגיד מציע ההצעה לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז 

 אם כן, אנא פרט:

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_________________________________ 
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א לחוק ההגבלים 47אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל לפי סעיף 

 , כפי תוקפו בישראל מעת לעת.1988-העסקיים, תשמ"ח

 

 

 

         

חתימת   שם המצהיר  חותמת התאגיד  שם התאגיד  תאריך

 המצהיר

 

 

 

 אישור עורך הדין

 

אני הח"מ ________________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ___________________ הופיע/ה בפני 

במשרדי אשר ברחוב ___________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' 

______________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. __________________ המוכר/ת לי באופן אישי, 

ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה 

 כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.

 _____________  ______________________  _____________ 

 חתימת עורך הדין    חותמת ומספר רישיון עורך דין   תאריך        
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 התחייבות להעדר ניגוד עניינים – 5א'נספח 

 

 תאריך: __________      

 לכבוד

 ועדת המכרזים

 המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון

 

 למינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון כרטיסים חכמיםלאספקת  17/22 פרהנדון: מכרז מס

 

 שם המציע:   

 

 )להלן:"המציע"(

 

 שנערכה ונחתמה ב_________ ביום ____ בחודש _____ שנת_______

 על ידי ____________________

 ת.ז. ______________________

 מכתובת ___________________

 

 הטובין כהגדרתם להלן;/מקבל את השירותים יהודה ושומרוןנהל האזרחי לאזור יוהמ הואיל

 הספקת הטובין;/והנני מועסק בקשר למתן השירותים והואיל

 הספקת הטובין ולאחריו;/במסגרת מתן השירותיםעניינים  והנני עשוי להימצא במצב של ניגוד והואיל

 כדלקמן:המנהל האזרחי לפיכך הנני מתחייב כלפי 

 

 הגדרות. 1

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:

למינהל האזרחי לאזור  כרטיסים חכמיםלאספקת  פנייה 17/22 כמפורט במכרז מספר - הטובין"/"השירותים

 יהודה ושומרון. 

 הטובין למזמין./כל אחד מעובדי הקבלן אשר באמצעותו יינתנו השירותים - "עובד"

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע"

 אוהספקת הטובין בין בכתב ובין בע"פ /הנוגע למתן השירותים אומסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור 

 אחרת. אומגנטית  אואופטית  אואלקטרונית  אובכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית 

הספקת הטובין, בין אם /כל מידע אשר יגיע לידי הקבלן או העובד בקשר למתן השירותים - "סודות מקצועיים"

הספקת הטובין או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע /נתקבל במהלך מתן השירותים

 מי מטעמו.  אוכל גורם אחר  אואשר ימסר ע"י המזמין 

 

הספקת הטובין, ובמהלך שלושה /ומתחייב שאין ולא יהיה לי, במהלך תקופת מתן השירותיםהנני מצהיר  . 2

חודשים מתום תקופה זו, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בעלי עניין בתחום נושא הפניה, למעט 
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אלו משום ניגוד  אישרה בכתב, לאחר שהעובדות הוצגו בפניה, כי אין בעובדות ועדת המכרזים של המזמיןבאם 

 עניינים או באם קיים ניגוד עניינים מדובר בניגוד עניינים שולי אשר אין בו השפעה על השירותים נשוא המכרז. 

 

הטובין נשוא מתן /. הנני מצהיר ומתחייב שלא אייצג או אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום השירותים3

ן הצדדים הספקת הטובין בי/קופת מתן השירותיםהספקת הטובין, למעט מטעם המזמין, במהלך ת/השירותים

 אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב של המזמין.ושלושה חודשים לאחריה, 

 

הנני מתחייב להודיע למזמין באופן מיידי על כל נתון או מצב שבשלם אני, עלול להימצא במצב של ניגוד עניינים,  . 4

 ם. מיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורי

 

להלן,  2-3הנני מצהיר ומתחייב לדווח מראש למזמין על כל כוונה שלי, להתקשר עם כל גורם כאמור בסעיפים  . 5

בניגוד להתחייבויותיי בסעיפים אלו, ולפעול בהתאם להוראותיו בעניין. המזמין רשאי לא לאשר לי התקשרות 

אפעל בהתאם להוראות אלו, הנני מתחייב כי ניגוד עניינים, וכאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו העדר 

 בהקשר זה.

 

  ולראיה באתי על החתום:  .6

 

_____________________            _____________________     _______________ 

 המציע וחותמת חתימה               המציע בשם החותם של מלא םש                 תאריך                    
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 התחייבות לשמירת סודיות - 6א'נספח 

 שנערכה ונחתמה ב______ ביום ____ בחודש _____ שנת_______

 על ידי _______________________

 ת.ז. _________________________

 מכתובת ______________________

 

 הטובין כהגדרתם להלן;/מקבל את השירותים המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון הואיל

 הספקת הטובין;/והנני מועסק בקשר למתן השירותים והואיל

 להגן; מעוניין המינהל האזרחיוהנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים עליהם  והואיל

 כדלקמן: המינהל האזרחילפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת 

 

 הגדרות .1

 אים המשמעות המופיעה לצידם:בהתחייבות זו תהיה למונחים הב

למינהל האזרחי לאזור  כרטיסים חכמיםלאספקת לקבלת  פנייה 17/22 כמפורט במכרז - הטובין"/"השירותים

 יהודה ושומרון.

 כל אחד מעובדי הקבלן אשר באמצעותו יינתנו השירותים למזמין. - "עובד"

מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, (, ידיעה, Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע"

הספקת הטובין בין בכתב ובין בע"פ /מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור או הנוגע למתן השירותים

 בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית, אלקטרונית, אופטית, מגנטית או אחרת.

הספקת הטובין, בין אם /ן או העובד בקשר למתן השירותיםכל מידע אשר יגיע לידי הקבל - "סודות מקצועיים"

הספקת הטובין או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע /נתקבל במהלך מתן השירותים

 אשר ימסר ע"י המזמין, כל גורם אחר או מי מטעמו. 

 

 שמירת סודיות .2

בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מתן הנני מתחייב לשמור את המידע או הסודות המקצועיים 

אספקת הטובין נושאי מכרז זה. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, /השירותים

 להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע או הסודות המקצועיים.

התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' )ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי 

 , כפי תוקפו בישראל מעת לעת.1977 –רשמיים( לחוק העונשין, תשל"ז 

הריני מצהיר כי ידוע לי, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידי, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות פגיעה 

, כפי 1981-לחוק הגנת הפרטיות התשמ"א 5פי סעיף -שבגינה אני עלול להיתבע לדין עלבפרטיותו של אדם, עבירה 

 תוקפו בישראל מעת לעת.

 ולראיה באתי על החתום: 

_____________________            _____________________     _______________ 

 המציע וחותמת חתימה               המציע בשם החותם של מלא םש                 תאריך                    
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 הגשה )ערבות מכרז(ערבות  - 7א'נספח 

 

 _________שם הבנק/חברת הביטוח ______
 מספר הטלפון ______________________
 מספר הפקס: ______________________

 
 כתב ערבותנוסח 

 
 לכבוד 

 המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון
 ____________ערבות מספרהנדון: 

 
 ₪(אלף  חמישים)במילים ₪  50,000 אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך

 
)יש לציין את שם המציע ואת מספר הרישום של  ______אשר תדרשו מאת: ________________________

לאספקת כרטיסים חכמים עבור המינהל האזרחי לאיזור  17/22מס'  התאגיד( )להלן "החייב"( בקשר עם מכרז
 יהודה ושומרון. 

שנשלחה אלינו במכתב בדואר  ,מתאריך דרישתכם הראשונה יום 15תוך אנו נשלם לכם את הסכום הנזכר לעיל 
, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא רשום או במסירה ידנית

 שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
 

 .15.4.23ך ערבות זו תהיה בתוקף עד תארי
 

 שכתובתו:דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח 
 

 כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח מספר הבנק ומספר הסניף שם הבנק/חברת הביטוח
  ריק ריק

 
 הערבות אינה ניתנת להעברה או להסבה.

 
 חתימה וחותמת שם מלא תאריך

 ריק ריק ריק



 המינהל האזרחי ליהודה ושומרון 
 כרטיסים חכמים אספקתל, 17/2022מס'  פומבי מכרז

 חתימת המציע _____________
 

 התחייבות הספק שתקנה יתרון בניקוד ההצעה  –נספח יתרונות איכות  - 8א' פחנס

 במקום שמיועד לכך"תקפה" או "לא תקפה" עבור כל סעיף בנספח המציע נדרש לסמן 
 

 התחייבות גרפית אקסטרה  .א
מלבד המרה סופית של הקובץ להתאמת   PREPRINTהמציע מצהיר כי בתהליך הגדרת טמפלייט ל 

ההדפסה הסופית על הכרטיס, ילווה את תהליך יצירת התמונה לטמפלייט, כולל סיוע בעיצוב תמונת 
 הכרטיס וביצוע של הכנת טמפלייט  מדוגמא בקובץ גרפי בסיסי שיספק המזמין לקובץ גרפי מקצועי 

  )לא תקפה/תקפה(.  קובץ הסופי.( כבר לפני שלב ההמרה לAIכנדרש להכנה להדפסה )דוגמת 
 

      _________  
  ]יש למלא את השורה למעלה  ולחתום[ 

           
 )חתימה( 

 
 מענה  לטיפול בכרטיס .ב

המציע מצהיר כי ביכולות לספק תמיכה טכנית לתהליכי כתיבה לכרטיס והגדרת מבנה הכרטיס, וזאת 
)לא ימי עבודה.  3ע"י איש תמיכה שעומד לרשותו וממוקם בישראל ותוך זמן תגובה של עד 

 תקפה/תקפה(.
________   

          ]יש למלא את השורה למעלה  ולחתום[
 )חתימה(

 
 החתום:ולראיה, באתי על 

    
שם מלא של החותם בשם  תאריך

 המציע
 חתימה וחותמת המציע מס' ת.ז

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 המינהל האזרחי ליהודה ושומרון 
 כרטיסים חכמים אספקתל 17/22מס'  פומבי מכרז

 

 

 חתימת המציע ___________

 

 הצהרת סיווג בטחוני  -  9א' פחנס

 
 
 

 המציע נדרש לסמן "תקפה" או "לא תקפה" עבור כל סעיף בנספח במקום שמיועד לכך
 
 

 "שמורבטחוני "סיווג  התחייבות .א
 ע"י מלמ"ב )הממונה על הבטחון במערכת הבטחון( מאושרהינו בעל סיווג "שמור" המציע מצהיר כי 

 במועד הגשת ההצעות ויוכל לעמוד בבדיקת הסיווג של המזמין מול המלמ"ב במידה ויידרש.
  )לא תקפה/תקפה(. 

      _________  
  ]יש למלא את השורה למעלה  ולחתום[ 

           
 )חתימה( 

 
 וגשמירת סיוהצהרת  .ב

 עבודה מכיר בכך שעל הסיווג הבטחוני "שמור" להישאר בתוקף בכל תקופת ההתקשרותהמציע 
  ובאחריותו לדאוג לכך ולעמוד בבדיקת הסיווג של המזמין מול המלמ"ב במידה ויידרש

 )לא תקפה/תקפה(.           
________   

          ]יש למלא את השורה למעלה  ולחתום[
 )חתימה(

 
 באתי על החתום:ולראיה, 

    
שם מלא של החותם בשם  תאריך

 המציע
 חתימה וחותמת המציע מס' ת.ז
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 חתימת המציע ___________

 

 טופס הצעת המחיר  -נספח ב 

 תוגש במעטפה נפרדת וסגורה

. ועדת המכרזים רשאית וחתום מודפסולצרף עותק קשיח  מוקלד על גבי מחשב באופןאת ההצעה יש למלא 

 ברורים ולפיכך לא ניתן להעריכן.לפסול הצעות שהמחירים בהן אינם 

 המפורטים שירותים / אספקת הטוביןכלל ההצעת המחיר כוללת את כל העלויות הכרוכות במתן  .1

שכר עבודה, אש"ל, שכ"ד, רכישת ציוד, הוצאות משרדיות, שינוע, אספקה, לרבות במסמכי המכרז ו

 .לרבות מע"מ חר ע"פ כל דין, עלויות תפעול, ניהול ורווח המציע או כל מס או היטל אביטוחים

 מתייחס לכרטיסים החכמים הנדרשים למזין במועד זה. טופס הצעת המחיר  .2

 .למכור למזמין לכרטיסים החכמים אותם הוא מעונייןביחס טופס הצעת מחיר  את על כל מציע למלא .3

כרטיסים הצעת מחיר זו תהיה תקפה לאורך כל תקופת ההתקשרות, במקרה בו המזמין יחליט לרכוש 

 חכמים נוספים.

 כוללת מע"מ.אינה הצעת המחיר  כל תוספת למחיר המוצג בהצעת המחיר.ישלם לא המזמין   .4

ובהתאם  כפי שציין המציעבהצעת המחיר,  ןהתשלום בפועל לזוכה יהיה על בסיס המחירים המצוי .5

 .לאספקה בפועל

 שיקול ועדת המכרזים.על פי עשויות להיפסל  – מטופס הצעת המחירבמתכונת השונה  הצעות .6

 הצהרת המציע לעניין הצעת המחיר: .7

לאחר שקראתי את מסמכי המכרז, קיבלתי הסברים, ושאלותיי נענו על ידי המזמין, אני מגיש  .7.1

 טובין כמפורט במסמך זה.שירותים / בזאת את הצעתי לאספקת ה

 ידוע לי, כי המזמין אינו חייב לקבל אף הצעה, הזולה ביותר או אחרת. .7.2

, בהתאם לתנאים (שירותי האחריותכל כוללת את שלהלן לי, כי הצעת המחיר ידוע  .7.3

 .המפורטים במסמכי המכרז ונספחיו
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 חתימת המציע ___________

 

 טופס הצעת המחיר. –כמפורט אני מציע בזאת את הצעתי 

עלות יחידה  המוצר הנרכש סעיף
ללא בש"ח  

 מע"מ

כמות 
משוערת 

 לרכש

 משקל

 EVI 8Kכרטיס חכם  א

HICO   שעומד במפרט 

 100,000 70 

צבעוני בגב  PrePrint ב
 כרטיס )אופציה(

 100,000 2 

צבעוני  PRE-PRINT ג
 בחזית כרטיס )אופציה(

 100,000 2 

שחור על  PRE-PRINT ד
 גב כרטיס )אופציה(

חלופה  
 לסעיף ב

1 

 EV1  (k4כרטיס חכם  ה

HICOשעומד במפרט ) 

חלופה  
 לסעיף א

10 

 EV2 (k8כרטיס חכם  ו

HICO )שעומד במפרט 

חלופה  
 לסעיף א

1 

 EV2 (k4כרטיס חכם  ז

HICOשעומד במפרט ) 

חלופה  
 לסעיף א

1 

 EV3 (k8כרטיס חכם  ח

HICOשעומד במפרט ) 

חלופה  
 לסעיף א

3 

 EV3 (k4כרטיס חכם  ט

HICOשעומד במפרט ) 

חלופה  
 לסעיף א

3 

עלות  –הספקה מהירה  י
שתתווסף כדי לבצע הספקה 

אלף כרטיסים   40מהירה לכל 
ימים  27בתוך  )או פחות(

קלנדריים  )אופציה למימוש ע"פ 
 בחירת המזמין(

 40,000 5 

עלות שתתווסף  –הספקה מהירה  יא
  100כל לכדי לבצע הספקה מהירה 
 27 בתוך אלף כרטיסים )או פחות(

ימים קלנדריים  )אופציה למימוש 
 ע"פ בחירת המזמין(

 100,000 2 

 

 

      

 חתימה וחותמת  שם פרטי ומשפחה  תאריך 
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 חתימת המציע ___________

 

 חלק ג'

 

 הסכם אספקת השירותים – 1נספח ג'

 

 לאספקת כרטיסים חכמים 17/22בקשר עם מכרז  הסכם

 

 שנה_________שנערך ונחתם בבית אל ביום ______ לחודש______ 

 

 המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון :בין

 , בית אל8ת.ד.  

 רע"ן תקשוב/חדשנותו קמ"ט אוצרגן ראש המינהל האזרחי, ס באמצעות 

 

 להלן: "המינהל"                                                                                            

 מצד אחד

 

 _____________________________ :לבין

                     _____________________________ 

 _____________________________ 

 

 להלן: "הקבלן"                                                                                               

 מצד שני

 )להלן: "המכרז"(. חוברת הצעההואיל: והמזמין פרסם 

, כמפורט םשירותיהטובין וההצהיר, כי ברשותו היכולת, הידע, הכלים, הדרושים למתן כלל  ספקה והואיל:

 במסמכי מכרז זה.

 ומהווים חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 3מסמכי המכרז רצ"ב להסכם זה, מסומנים כנספח 

הגיש הצעתו וזכה במכרז שפורסם בעניין הסכם זה בהתאם להחלטת ועדת המכרזים של  הספקו והואיל:

המזמין והתחייב לפעול וליתן את השירותים נשוא המכרז בהתאם להוראות המכרז, הצעתו על כל 

כי מוכן לספק את השירותים הנדרשים האמורים לעיל ע"פ  ספקנספחיה והצהרותיו ובהן הצהיר ה

 דרישות המכרז.

ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם  4הצעת המחיר, מסומנת כנספח , רצ"ב להסכם זה ספקעת ההצ

 זה.

 כמפורט במסמכי המכרז. םשירותיאת הטובין והוהמזמין מעוניין לקבל  והואיל:

מעביד בין המזמין -והואיל: והצדדים מסכימים כי התקשרות זו תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי עובד

-וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי עובד, ספקלבין ה

 מעביד; 
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 חתימת המציע ___________

 

 אי לכך הוסכם והותנה בין הצדדים כדלקמן: 

 כללי .1

המבוא להסכם זה לרבות כל ההצהרות הכלולות והנספחים להסכם וכן מסמכי המכרז מהווים  .1.1

 חלק בלתי נפרד ממנו ויפורשו ביחד עמו.

משמעו גם בלשון רבים, כל האמור בלשון זכר משמעו גם בלשון נקבה, כל האמור בלשון יחיד  .1.2

 הכל בהתאם לעניין וכמשתמע מן ההקשר בהסכם זה.

 :הינם הסכם זהשיהיו חלק בלתי נפרד מהנספחים  .1.3

 ערבות ביצוע. – 1נספח  .1.3.1

 , כולל תשובות לשאלות ומסמכי הבהרה שהוחלפו בין הצדדים.חוברת הצעה – 2נספח  .1.3.2

 הצעת המציע או חלקים ממנה כפי שהתקבלו ואושרו על ידי המזמין. – 3נספח  .1.3.3

 .הצעת המחיר של המציע – 4נספח  .1.3.4

 סתירה בין מסמכים .2

בכל מקרה של סתירה או אי התאמה בין מסמכי המכרז  השונים יקבע הנוסח המחייב על פי  .2.1

 סדר המסמכים הבא:

 מפרט השירותים; .2.1.1

 פרק המכרז; .2.1.2

 הסכם ההתקשרות; .2.1.3

 ת ואישורים היתרים רישיונו .3

הספק מצהיר ומתחייב בזאת כי הוא מחזיק במסמכים ובאישורים התקפים בהתאם להוראות  .3.1

כל דין לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המוסמכות. הספק מתחייב 

 להציגם למזמין בכל עת שיידרש ע"י המזמין. 

ל חלקיו היא תנאי מהותי מובהר כי נכונותן של הצהרות המציע המפורטות בסעיף זה על כ .3.2

בהסכם זה. אי נכונות הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד שלאחר 

 מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד הזוכה. 

המציע מתחייב להודיע למזמין מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על כל צו  .3.3

 יל את יכולתו לייתן את השירותים בהתאם להסכם זה על נספחיו. שניתן כנגדו והאוסר או מגב

המציע מתחייב לספק את הטובין והשירותים בהתאם להוראות כל דין החל בקשר למתן  .3.4

 השירותים נשוא הסכם זה. 

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם.

 

 השירותים הנדרשים .4

הטובין והשירותים הנדרשים במסגרת הסכם זה )להלן: "השירותים הנדרשים"(, כוללים  .4.1

לרבות ביצוע  למינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון בבית אל, כרטיסים חכמיםאספקה, של 

 .טכני בפרטשגיאה! מקור ההפניה לא נמצא.ובכל המטלות המנויות במסמכי המכרז בכלל 
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 חתימת המציע ___________

 

המציע מצהיר כי הוא כשיר על פי כל דין לבצע את השירותים; וכי מתן השירותים על ידו  .4.2

למזמין בהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות בקניין 

 כלשהו.רוחני של צד ג' 

הספק מצהיר בזאת כי יש לו את היכולת והאמצעים הדרושים לרבות האמצעים הכספיים  .4.3

ומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן כי יש לו ולעובדים שיועסקו מטעמו בביצוע התחייבויותיו 

 ע"פ הסכם זה, את הידע המקצועי, הניסיון והמומחיות הנדרשים לשם אספקת השירותים. 

 הוא מסוגל לבצע את התחייבויותיו ע"פ הסכם זה.הספק מצהיר כי  .4.4

 סעיף זה הוא תנאי יסודי בהסכם

 תקופת ההתקשרות .5

הסכם זה נחתם לתקופה שמיום ___________ ועד יום ____________ )להלן: "תקופת  .5.1

 ההתקשרות"(.

. למזמין קיימת הזכות להאריך את תקופת חודשים 12 – תקופת ההתקשרות הראשונה הינה ל .5.2

חמש ההתקשרות בתקופה או בתקופות נוספות, ובסה"כ תקופת ההתקשרות לא תארך יותר מ

  שנים. (5)

 זמין.הארכת ההתקשרות, באם תהיה, תהיה בהודעה בכתב של מורשי החתימה מטעם המ .5.3

רק וקיום תקציב בפועל.  תקציביההתקשרות כולה כפופה לאישור ועדת המכרזים, אישור 

מורשי החתימה של המשרד, עם יתרה ובתוקף, היא בלבד תחייב את הזמנת רכש חתומה ע"י 

 המזמין.

 הכרטיסים החכמיםאספקת  .5.4

אישור הזמנה  יום מיום  90ד למזמין תהיה  עם עד למסירת כרטיסים החכמיםאספקת ה .5.4.1

 ע"י המזמין. 

כרטיסים החכמים שכלולים בסעיף ספקת הא -במידה שהמזמין הזמין הספקה מהירה  .5.4.2

 אישור הזמנה ע"י המזמין.  יום מיום  27ד למזמין תהיה  עם עד למסירת הספקה מהירה

 .הספקת הכרטיסים היא הבאתם למשרדי המזמין כמפורט בנספח הטכני .5.4.3

כרטיסים . למזמין קיימת הזכות להאריך את תקופת ההתקשרות לצורך אספקת ה .5.4.4

יותר כ תקופת ההתקשרות לא תארך בתקופה או בתקופות נוספות, ובסה" החכמים

 שנים.( 5חמש )מ

הארכת ההתקשרות, באם תהיה, תהיה בהודעה בכתב של מורשי החתימה מטעם  .5.4.5

 .מזמיןה

 .יה בהתאם לדרישות המפורטות במפרט הטכניתקופת האחריות תה – אחריות .5.5

מובהר כי הספק אינו זכאי להארכת ההסכם מעבר לקבוע בו אלא בהסכמת המזמין, והמזמין  .5.6

 זה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. יהיה רשאי לפעול בעניין

ידי המזמין, לא תהיה על המזמין חובה לפצות את הזוכה או -בכל מקרה של ביטול ההסכם על .5.7

לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם עבור הטובין והשירותים 

ר בדיקתן שסיפק עד לביטול ההסכם. תמורה זו תשולם לספק ע"פ הצגת חשבוניות כנדרש ולאח

 ואישורן ע"י המזמין.
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דרישות תשלום  אותביעות  אובכל מקרה של הפסקת ההסכם כנ"ל לא יהיו לספק כל טענות  .5.8

 בקשר עם ביטול ההתקשרות כאמור.

שלא זמין אינה נגזרת מתקופת ההתקשרות. במידה ויחליט המ אחריותיובהר כי תקופת ה .5.9

 .אחריותתהיה לכך השפעה על תקופת ה לממש את האופציות לעניין תקופת ההתקשרות לא

 סעיף זה הוא תנאי יסודי בהסכם. 

 

 העדר בלעדיות .6

לספק לא תהיה בלעדיות, בקבלת עבודות מהמזמין והמזמין יוכל לקבל טובין ושירותים מן  .6.1

הסוג נשוא חוזה זה, ומכל סוג אחר, מכל גורם אחר כלשהו, וכן רשאי המזמין שלא לבקש 

אחר כלשהו טובין או שירותים כלל או לבטל חלק מן השירותים נשוא מהזוכה או מכל גורם 

חוזה זה, לרבות שינוי בכמויות, ולבצע שירותים אלו בעצמו, הכל לפי שיקול דעתו המוחלט של 

 המזמין.

בנוסף, יובהר כי המזמין שומר לעצמו את זכות לפצל את הזכיה ולהעביר חלק מהטובין  .6.2

 חרו. והשירותים למציעים האחרים שיב

 נציגים .7

מי שיוסמך על ידו בכתב  אולצורך ביצוע חוזה זה נציג המזמין הוא חשב המזמין  – המזמיןנציג  .7.1

)להלן: "נציג המזמין"(. המזמין רשאי להחליף את נציגו בכל עת על ידי מתן הודעה בכתב 

 לספק. 

הזמנות עבודה אשר יהיה אמון על הקשר עם הספק ינחה אותו, יבקר ויבצע  –מקצועי נציג  .7.2

 והכל כמפורט במסמכי המכרז.

 אחריות .8

הספק מתחייב לספק את הטובין והשירותים המפורטים בהסכם, במכרז ובהתאם לדרישות  .8.1

 המזמין, ולהוראות הסכם זה על נספחיו ולהוראות כל דין.

הספק מתחייב לספק את כל השירותים בעצמו ולא להסב את מחויבויותיו בהתאם להסכם זה  .8.2

 שירותים יבוצעו על ידי הספק הזוכה בעצמו ובאחריותו המקצועית.לאחר. ה

 המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרוןהספק מצהיר בזאת כי הוא מקבל את כלל נהלי  .8.3

כמחייבים וכמנחים בביצוע השירותים נשוא מכרז זה, וכי הינם חלק מהסכם זה. על הספק 

 ות המפורטים בהם.חלה האחריות והחובה למלא את כלל ההוראות וההנחי

הינו אחראי מטעם המזמין להעביר לספק הוראות והנחיות חדשות בכתב  הנציג המקצועי .8.4

פעילויות מיוחדות, הספק מצידו אחראי על יישום וביצוע כלל  אולביצוע שירותים נוספים 

 מי מטעמו. או הנציג המקצועיההוראות וההנחיות שינתנו ע"י 

 שירותים ברמה הגבוהה ביותר.הספק מתחייב לספק את הטובין וה .8.5

פעילויות מיוחדות כאמור בסעיף זה, לא תוריד  אולמען הסר ספק, ביצוע שירותים נוספים  .8.6

מאחריותו של הספק הזוכה לבצע את כלל השירותים הנדרשים ולעמוד בכלל היעדים והמטלות 

 שהוטלו עליו מתוקף מכרז זה.
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ין והשירותים הנדרשים, היקפם ודרכי הספק הזוכה מצהיר בזאת כי ברורים לו טיב הטוב .8.7

 ביצועם, באופן הנדרש ע"י המזמין וכי קיבל את הסברים ככל שביקש בנוגע אליהם.

 סעיף זה הוא תנאי יסודי בהסכם.

 

 

 נזיקין  .9

הספק הזוכה יהיה אחראי על פי כל דין לכל נזק ולכל אדם, שייגרמו תוך כדי מתן השירותים  .9.1

מי משלוחיו בכל הקשור  אוכתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, של מי מאנשיו 

 להוראות חוזה זה, או של כל צד שלישי אחר, וינקוט בכל האמצעים המעשיים למניעתם.

המזמין לא ישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא שייגרמו  מוסכם בין הצדדים כי .9.2

לספק הזוכה או מי מטעמו או לעובדיו או של העובדים מטעמו או של כל אדם אחר כתוצאה 

 ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה; וכי אחריות זו תחול על הספק הזוכה בלבד.

 אובצורה ישירה או עקיפה לנזקים בכל מקרה שהזוכה יגרום במהלך תקופת הסכם זה,  .9.3

הבאים מכוחו, כתוצאה מהפרת הסכם זה או אחד  אוהוצאות מיותרות או אחרות למזמין 

ביצוע העבודות בצורה בלתי  אוכתוצאה מרשלנות, הזנחה,  אובגלל אי קיומו  אומסעיפיו 

 לו. ההוצאות שיגרמו אומקצועית. אזי מתחייב הזוכה לפצות את המזמין בגין הנזקים 

הזוכה מתחייב לשפות את המזמין על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו לו מכל סיבה שהיא  .9.4

הנובעים ממעשיו או מחדליו של הזוכה כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד 

 עם קבלת הודעה על כך מאת המזמין.

ר לעיל, במועד הקרוב הזוכה מתחייב לתקן, להשלים ולתקן כל נזק או אובדן שנגרמו כאמו .9.5

ביותר לאחר קרותם, אך אין בכך לגרוע מזכות המזמין לתקן את הנזק לאחר שהזוכה לא עשה 

 כן בהקדם ולחייבו בתשלום הוצאותיו.

בכפוף לאמור בסעיף זה לעיל, במידה ושילם המזמין סכומים כלשהם בגין תביעות או מאורעות  .9.6

זמין זכאי לפיצוי מלא מאת הספק הזוכה בגין הנזכרים בסעיף זה, בהתאם להסכם זה, יהא המ

כל סכום ששילם בתוספת הוצאותיו המשפטיות ושכר טרחת עו"ד והספק הזוכה ישלם לו 

סכומים אלה מיד לאחר שהמזמין יגיש לו דרישה ובה פירוט ההוצאות שנגרמו לו כאמור ובלבד 

 שההוצאות תהיינה סבירות.

 סעיף זה הוא תנאי יסודי בהסכם.

 

 ופיקוח בקרה .10

מזמין תפקידיו של הזוכה ע"פ הסכם זה מובהר כי לנציג ה אומבלי לגרוע מכל התחייבויותיו  .10.1

 סמכויות פיקוח על ביצוע השירותים של הזוכה. ם,מי מטעמ או או הנציג המקצועי

את לבקר  םמי מטעמ אוקצועי מי ממטעמו, לנציג המ אוהזוכה מתחייב לאפשר לנציג המזמין  .10.2

 על ביצוע כלל השירותים הנדרשים במכרז זה. פעולותיו, לפקח

 או מי מטעמו.  הנציג המקצועיהזוכה מתחייב להישמע להוראות  .10.3
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מטעמם יבצעו ביקורות מעת לעת על עבודת הספק  הנציג המקצועי או מי אונציג המזמין  .10.4

מי מטעמו לפקח,  אוהזוכה. מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה למזמין 

 הדריך או להורות לספק, הינם אמצעי להבטיח ביצוע הוראות ההסכם במלואו.ל

חשב המזמין, המבקר הפנימי של המזמין או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל  .10.5

עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל הזוכה בכל הקשור במתן השירות, 

ה, לרבות דרישה לנתוני רואה חשבון, והזוכה מצידו מחויב או בתמורה הכספית נשוא הסכם ז

 לספקם.

ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של הספק הזוכה,  .10.6

 לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. 

הספק הזוכה מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל  .10.7

או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספים מבוקרים על ידי רואה חשבון, ככל שישנם  מידע

בידו. הזוכה מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע 

 או לרשומות שיידרשו על ידי המזמין.

ההסכם ומצוי  הזוכה מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע .10.8

 בידי צד שלישי. 

או מי מטעמו כי השירותים אינם מבוצעים בהתאם להסכם זה ונתן הנציג המקצועי קבע נציג  .10.9

 .נימוקים בכתב לקביעתו, תהא קביעתו סופית ועל הזוכה לתקן את הטעון תיקון מיד

אחריות ביצוע ביקורת ע"י המזמין, אין בה בכדי להפחית כהוא זה מ –כל האמור בסעיף זה  .10.10

 הספק הזוכה ע"פ דין בכלל וע"פ מחויבותיו בהסכם זה בפרט.

 איכות השירות .11

היה ולא מילא הספק הזוכה את מחויבותיו כולן או חלקן, רשאי המזמין מבלי לגרוע מכל  .11.1

סמכות אחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות 

 יחד:  הבאות או את חלקן או את כולן

לבצע במקום הספק הזוכה את השירות בין בעצמו ובין באמצעות מי מטעמו, ולקזז את  .11.1.1

 ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לו לפי הסכם זה. 

לבטל את ההסכם בהודעה בכתב לאחר מתן הזדמנות וזמן סביר לספק לתקן את הדורש  .11.1.2

 תיקון.

 סעיף זה הוא תנאי יסודי בהסכם.

 

 בטחונות .12

ביצוע ערבות  המינהללשם הבטחת מילוי התחייבויותיו על פי הזמנה זו, הזוכה יפקיד בידי  .12.1

צמודה למדד המחירים לצרכן הידוע במועד האחרון להגשת ההצעות מבנק, או מחברת ביטוח, 

ראה הוראת מערך ההזמנה כולל מע"מ ] 5%להנחת דעתה של ועדת המכרזים בשיעור של 

 [.7.3.3כ"ם, "ערבויות", מס' ת

 : ובהתאם לדרישת המזמין תהיה בהתאם לאחת החלופות הבאותכאמור, ביצוע ערבות  .12.2

  בטופס, "כתב ערבות".ערבות בהתאם לנוסח המפורט  .12.2.1
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שפורסם על ידי החשב הכללי,  לתקן הערבויות הדיגיטליותערבות דיגיטלית, בהתאם  .12.2.2

ה על ידי בנק, סולק או חברת ביטוח, אשר הוסמכו על ידי החשב הכללי אשר הונפק

לטופס, להנפקת ערבות דיגיטלית בהתאם לתקן. במקרה כאמור, הערבות תוגש בהתאם 

ולהוראת , ותנוהל בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות "תדפיס ערבות דיגיטלית"

  .14.4.1ות'', מס' תכ"ם, ''ערבויות דיגיטלי

ממשרד ממשלתי  אושמגיע או שיגיע לספק מהמזמין  -המזמין יהיה רשאי לנכות מכל סכום  .12.3

כל סכום שהספק יחויב בתשלומו בהתאם לתנאי ההזמנה כולל פיצוי על נזקים ובתנאי  -אחר 

, דין כלנוסף שקבלת הערבות על ידי המזמין לא תפגע בזכויותיו האחרות לפי ההזמנה, או לפי 

והמזמין יהא רשאי לגבות כל סכום שהספק חייב בתשלומו בכל דרך אחרת. המזמין יהיה גם 

 רשאי לחלט את הערבות הנ"ל, לצורך התשלומים האמורים.

הרשאה שניתנה למזמין כאמור, אינה ניתנת לביטול ותישאר בתוקפה כל עוד הדבר דרוש  .12.4

-ת זו תהא בתוקף לכל תקופת ההסכם וללביצוע זכויות המזמין שלמענו ניתנה ההרשאה. ערבו

ימים נוספים, ותהא ניתנת כולה או מקצתה לחילוט מידי אם לא יעמוד היועץ באחת או  60

יותר מהתחייבויותיו לפי ההסכם, כמו כן תהא ניתנת כולה או מקצתה לחילוט מידי לשם גביית 

 כל חוב שחייב היועץ למינהל.

 ה או תקרה להתחייבויותיו של היועץ.אין בגובה הערבות כדי לשמש כל הגבל .12.5

ים למינהל לפי ההסכם אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מכל סעד שהוא ומכל זכות שהיא הנתונ .12.6

 .ולפי כל דין
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 תמורה

, ישלם המזמין פקת הטובין המפורטים בפרק המפרט הטכניבתמורה לביצוע כל השירותים ואס .12.7

 (.4בטופס הצעת המחיר שהגיש הזוכה )נספח  ום המפורטלזוכה בכפוף ועל פי הסכ

לחוזה מכילה את כלל העלויות  4ברור ומוסכם לכל כי הצעת המחיר, המצורפת בזאת בנספח  .12.8

הנדרשות לביצוע הסכם זה לרבות עלויות שכר, נסיעות, הדרכות, שכ"ד, רכישת ציוד, חומרי 

ה, וכל מס או היטל ורווח הזוכ גלם וטפסים, הוצאות משרדיות, ביטוחים, עלויות תפעול, ניהול

 , לא כולל מע"מ.נוסף לפי חוק

התמורה שישלם המזמין לזוכה לא תחשב כמשכורת או שכר עבודה, אלא תמורה עבור הטובין  .12.9

והשירותים הנדרשים במכרז זה, בהיות היחסים שבין המזמין לספק יחסים של מזמין 

 שירותים וספק. 

אם למחירים המצוינים בהצעתו ובתוספת המע"מ התמורה שישלם המזמין לזוכה תהא בהת .12.10

 הנדרשת.

 לשם תשלום התמורה יעביר הזוכה למזמין חשבונית מס.  .12.11

 הרשות בידי המזמין לאשר את דרישת התשלום ואת הדו"ח במלואן או בחלקן.  .12.12

 המזמין לא ישלם תמורה עבור טובין או שירותים להם לא צורפה חשבונית מס כנדרש.  .12.13

על המזמין לפרט לזוכה בתוך שלושים יום מיום קבלת הדוח, את החלק/ים מן הדוח ומדרישת  .12.14

 התשלום אשר מקובלים עליו, ולנמק מדוע לא קיבל את החלקים שאינם מקובלים עליו. 

יודגש, כי המזמין מבצע בקרה על כמות הטובין ועל ביצוע השירותים, במידה והנתונים אודות  .12.15

עה ע"י הזוכה שונים מאלו אשר קיימים אצל המזמין, הנתונים על פיהם כמות השירותים שבוצ

 יקבע הסכום לניכוי הינם אלו הקיימים בידי המזמין.

הקבלן יידרש להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים לצורך תשלום עבור עבודתו, במסגרת פורטל  .12.16

יות, ויחתום על הספקים הממשלתי, בשים לב להוראות התכ"ם והנחיות החשב הכללי הרלוונט

חוזה שימוש בפורטל הספקים, כמפורט בנספח למסמכי המכרז. לחילופין, ימציא אישור כספק 

הרשום לפורטל הספקים. יודגש, כי הזוכה יישא בכלל העלויות הכרוכות בהתחברות לפורטל 

 הספקים הממשלתי.

 .3ג'הפניה לחוזה השימוש בפורטל הספקים מופיעה בנספח 

 מועדי תשלום .13

 התשלום לזוכה יבוצע כדלהלן: .13.1

הנציג  על ידי לאחר אישור דרישת התשלום ,חשבונית זמיןעל נותן השירותים להגיש למ .13.2

 זמיןיום מהמועד שבו יומצא החשבון למ 45 -ישלם את התמורה לא יאוחר מ  זמיןהמהמקצועי. 

קפה מעת "ביצוע תשלומים בגין התחייבויות" כפי תו 1.4.0.3ובכפוף לאמור בהוראת תכ"ם 

לעת. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, תשלום התמורה עבור החלק מדרישת התשלום 

, ייעשה לאחר האישור והגשת זמין, ואשר אושר על ידי נציג המזמיןהמקובל על ידי המ

 חשבוניות.

 למען הסר ספק מספר הימים יחל מיום קבלת החשבונית ואישורה על ידי המזמין. .13.3
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שלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין. הזוכה מתחייב לשאת על מהתמורה ינוכו כל הת .13.4

חשבונו בכל התשלומים החלים עליו מכוח הוראות כל דין או הסכם במסגרת מתן השירותים 

 לרבות תשלומים לביטוח לאומי ותשלומים נוספים בגין זכויות סוציאליות. 

ם בתשלום התמורה כולה או חלק לזוכה לא תהיינה כל דרישות וטענות למזמין בגלל עיכובי .13.5

אי מילוי ראוי של דוח השירותים שבוצעו  אוממנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום 

 משדרישת התשלום או הדוח לא אושרו.  או

למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המזמין לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו שייגרם  .13.6

 לספק עקב מתן השירותים. 

בזה בין הצדדים, כי לא ישולם לספק או לכל אדם/גורם אחר על ידי המזמין כל תשלום מוסכם  .13.7

נוסף או אחר פרט לאמור בחוזה זה, הן במהלך תקופת ההתקשרות והן לאחר פקיעתה, הן 

 עבור מתן השירותים והן בקשר איתם או כל הנובע מהם.

ויים בתמורה, בין מחמת הזוכה לא יתבע ולא יהיה רשאי לתבוע מהמזמין העלאות או שינ .13.8

שינויים בשער החליפין של המטבע, הטלתם או העלאתם של מיסים, היטלים או תשלומי חובה 

אחרים מכל מין וסוג, בין ישירים ובין עקיפים, אלא בשל שינויים במדד המחירים לצרכן, כפי 

 להלן. 14המפורט בסעיף 

( ימי עבודה מיום 2הזוכה מתחייב להחזיר למזמין כל סכום עודף שקיבל מהמזמין תוך שני ) .13.9

( ימי עבודה, כפי המפורט לעיל, 2הדרישה. במידה ולא ישלם הזוכה את ההפרש לאחר שני )

)ב( לחוק פסיקת הריבית 5ה כמשמעותה בסעיף יצבור סכום כסף זה ריביות פיגור והצמד

והצמדה, בנוסף המזמין יהא רשאי לחלט את ערבות הביצוע כולה או חלק ממנה, בגין אי 

 התשלום.

 

 הצמדה והתאמה  .14

 הצמדה .14.1

 כללי ההצמדה המפורטים להלן הם אלה הקבועים על ידי החשב הכללי:

 הגדרות בנושא הצמדה .14.2

 ההתקשרות. יום החתימה על חוזה–תאריך הבסיס  .14.2.1

חודש  18המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה )ככלל,  –תאריך התחלת הצמדה  .14.2.2

 (. 14.4.3מתאריך הבסיס, למעט האמור בסעיף 

 ך התחלת ההצמדה. המדד הידוע בתארי –מדד התחלתי  .14.2.3

 המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה.  –המדד הקובע  .14.2.4

הצמדה המבוצעת כאשר המדד או הרכב המדדים הקובע ירד אל  –הצמדה שלילית  .14.2.5

 מתחת לשיעור המדד ההתחלתי.

כפי שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי  –מדד המחירים לצרכן  .14.2.6

 ישראל להחליפה. שהוסמך על ידי ממשלת 

 עקרונות ביצוע הצמדה  .14.3

 )להלן: "המדד"(. ¬ המחירים יוצמדו לשינויים במדד המחירים לצרכן  .14.3.1
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סכום ההצמדה שיחושב יתווסף )או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי( לתעריפים  .14.3.2

 שנקבעו בהתקשרות.

  אצל המזמין.ביצוע ההצמדה יהיה מועד קבלת החשבונית  .14.3.3

 גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית. ביצוע הצמדה יהיה .14.3.4

 מנגנון ביצוע הצמדה .14.4

חודשים מתאריך הבסיס, למעט במקרה המפורט  18ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום  .14.4.1

 ביום זה ייקבע כמדד ההתחלתי.. המדד הידוע 14.4.3בסעיף 

חודשים  18חודשים, כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף   6ההצמדה תתבצע מדי  .14.4.2

 חודשים לאחר מכן. 6מתאריך תחילת הצמדה, ובכל  

 18אם במועד מסוים )להלן: "יום השינוי"( במהלך  14.4.1על אף האמור בסעיף  .14.4.3

כך שיהיה גבוה בשיעור של  –החודשים הראשונים מתאריך הבסיס, יחול שינוי במדד 

ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו ואילך, באופן  4%

 הבא:

 ההתחלתי.המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד  .14.4.3.1

ביצוע ההצמדה ייעשה בחלוף פרק הזמן שנקבע לביצוע הצמדות, כאמור בסעיף  .14.4.3.2

 לעיל. 14.4.2

, בתעריפי חלק מהשירותים 35%-במקרים של שינויים משמעותיים, מעל לבנוסף לאמור לעיל,  .14.5

ועדת המכרזים לאשר שינוי תעריף אם סברה כי  רשאיתאו המשאבים נשואי המכרז, תהיה 

נסיבות מיוחדות וחריגות, או כי היה מדובר בשינויים אותם לא היה ניתן לצפות. היה מדובר ב

 את ועדת המכרזים. אינו מחייביובהר, כי סעיף זה 
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 קיזוז .15

-הספק מסכים ומצהיר בזאת כי המזמין יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המזמין לשלם לו על .15.1

פי הסכם -למזמין מן הספק על כל סכום המגיע -פי הסכם זה על נספחיו ומכוח כל הסכם אחר 

 פי כל הסכם אחר.-זה או על

הספק הזוכה ישפה, באמצעות  – קצועייובהר כי במידה וישוחרר טובין ללא אישור הגורם המ .15.2

 בערך הכספי של הטובין. זמיןקיזוז, את המ

 מעביד -אי קיום יחסי עובד .16

הזוכה יהיו יחסים של מוצהר ומוסכם בזאת בין הצדדים כי היחסים בין המזמין לבין הספק  .16.1

מעביד בין המזמין לבין הזוכה, עובדיו או -מזמין שירותים וקבלן עצמאי. לא ישררו יחסי עובד

מי מטעמו. אין לראות בכל זכות הנמנית ע"פ הסכם זה, למזמין לפקח, להדריך ולהורות לכל 

א תהינה אחד מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי להבטיח ביצוע הוראות הסכם זה במלואו, ול

לספק ולכל המועסקים על ידו, כל זכויות של עובד מדינה או עובד המועסק ע"י הממשלה או 

ע"י המזמין, והם לא יהיו זכאים לכל תשלומים, פיצויים או הטבות אחרות בקשר עם ביצוע 

 הסכם זה או הוראות שניתנות על פיו או בקשר עם ביטול או סיום הסכם זה מכל סיבות שהן.

ר כל ספק, היה ומסיבה כלשהיא, יקבע ע"י רשות מוסמכת, לרבות ע"י גוף שיפוטי, כי למען הס .16.2

 ביחסיו עם המזמין, הספק או עובדיו הינם עובדים של המזמין, יחולו ההוראות כדלקמן: 

דין של ערכאה -הספק מתחייב לשפות את המזמין בכל סכום שיאלץ לשלמו לפי פסק .16.2.1

הזוכה או מי מטעמו, או הטוען כי הוא עובדו, נגד  מוסמכת, הנובע מתביעות עובד הספק

 המזמין.

הספק הזוכה יהיה זכאי להפרש בין התמורה שקיבל ובין התשלומים החלים עליו  .16.2.2

וזאת לרבות על  16.2.1ושהוטלו על המזמין וככל שלא שיפה את המדינה כנדרש בסעיף 

 דרך של התחשבנות רטרואקטיבית ככל שהיא מתחייבת מנסיבות העניין.

המזמין, על פי החלטתו הבלעדית ובלא כל תנאי, יהיה רשאי לקזז מכל סכום שיגיע לספק, אם  .16.3

 השיפוי המגיעים לו. אווככל שיגיע, את סכומי ההחזר 

 תנאי יסודי בהסכם.סעיף זה הוא 

 מניעת ניגוד עניינים  .17

הספק הזוכה אינו מנוע מלעסוק במקצועו מחוץ למתן שירותיו לפי חוזה זה, ובלבד שלא יהא  .17.1

בכך בכדי לפגוע במתן השירות למזמין לפי חוזה זה, ושלא יעשה דבר שיש בו משום ניגוד 

 אינטרסים עם פעולתו לפי חוזה זה.

לא יימצא בחשש לניגוד עניינים מטעם אחר במסגרת  אונים הספק לא יימצא בניגוד עניי .17.2

אספקת השירותים נשוא מכרז זה. למען הסר ספק, על הספק לדווח בכל מקרה על חשש לניגוד 

עניינים במסגרת אספקת השירותים נשוא המכרז. ההחלטה הסופית בשאלה האם קיים ניגוד 

 בלבד. זמין עניינים מסורה בידי המ
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החל ממועד חתימת הסכם זה לא יפעל בכל דרך שיש בה בכדי להוות כל ניגוד הספק מצהיר כי  .17.3

עניינים בינו או בין התחייבויותיו ע"פ הסכם זה ובין קשריו העסקיים, המקצועיים או 

האישיים, בין בשכר או תמורת טובות הנאה כלשהם ובין אם לאו, לרבות כל עסקה או 

שר כלשהו בינו לבין כל גורם אחר הנוגע לתחומים התחייבות שיש בה ניגוד עניינים, ואין ק

שבהם עוסקים השירותים, זולת במסגרת מתן השירותים ולצורך ביצוע הסכם זה )להלן: 

 "ניגוד עניינים"(. "ניגוד עניינים" משמעו אף חשש לניגוד עניינים כאמור. 

ה בקנה אחד הספק מתחייב להביא לידיעת המזמין כל התקשרות או פעולה שקיים חשש שתעל .17.4

 עם ניגוד עניינים למתן השירותים למזמין לפי חוזה זה מיד עם היוודע על האפשרות לכך.

הספק מתחייב להימנע מכל פעולה שיש בה חשש לעניין אישי בה, או שיש חשש כי תגרום לו  .17.5

 להימצא במצב של ניגוד עניינים בכל הקשור למתן השירותים נשוא חוזה זה.

אחראי המנהל או מי מטעמו בכל מקרה של ספק בקשר להוראות סעיף הספק מתחייב לפנות ל .17.6

 זה ולפעול בהתאם להחלטתו.

 סעיף זה הינו תנאי יסודי בהסכם

 שמירת סודיות  .18

הספק מתחייב לשמור בסוד ולא להעביר או להודיע או למסור או להביא לידיעת כל אדם, כל  .18.1

שהוא או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם  מידע, ידיעה, סוד מסחרי, נתונים, חפץ, מסמך מכל סוג

"( שיגיעו אליו בקשר עם ביצוע השירותים הנדרשים במכרז זה מידע סודינכסי הכלל )להלן: "

כפי תוקפו  1977-או אגב ביצוען. עבירה על סעיף זה מהווה עבירה על חוק העונשין, התשל"ז

דיות כפי שתידרש ע"י לחוק. הספק יחתום על הצהרת סו 118לפי סעיף בישראל מעת לעת, 

 המזמין. 

הספק מתחייב שלא להשתמש במידע סודי למטרה כלשהי מלבד לביצוע הסכם זה, אלא  .18.2

 או מי מטעמו. נציג המזמיןבאישור מראש ובכתב מאת 

המזמין רשאי להורות לספק בדבר הסדרים מיוחדים לעניין שמירת סודיות, לרבות קביעת  .18.3

או נוהלי עבודה מיוחדים והספק מתחייב למלא אחר  הסדרי בטחון מיוחדים, הסדרי מידור

 דרישות המזמין בנדון.

: הספק הזוכה מצהיר בזה שידוע לו כי מידע סודי שיימסר לו על ידי המזמין אי פרסום מידע .18.4

לשם ביצוע התחייבויותיו ע"פ מכרז זה, אין לפרסמו. הספק מתחייב להחזיר למזמין בתום 

ידיו, כל מידע, מסמך או נכס שנמסר לו על ידי המזמין וכן לא השימוש, כל מידע סודי שהגיע ל

להשאיר בידיו כל מידע כלשהו שנאסף על ידו במסגרת מתן השירותים על פי הסכם זה. 

 ההתחייבות לשמירת הסודיות תחול גם לאחר תום תקופת ההתקשרות בין הצדדים. 

: הזוכה מתחייב לשמור בסוד, ולא להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת אחר שמירת סוד .18.5

ידיעה אשר הגיעו אליו בקשר או בעת ביצוע התחייבויותיו ע"פ מכרז זה. תשומת  אוכל מסמך 

כפי תוקפם בישראל מעת  ,1977-לחוק העונשין, התשל"ז 118-ו 91לב הזוכה מופנית לסעיפים 

ידיעות רשמיות ע"י בעל חוזה, לרבות מציע, עם גוף עונש על מסירת שעניינם איסור ו לעת,

 , כפי תוקפו בישראל מעת לעת.1958-מבוקר כמשמעותו בחוק מבקר המדינה, התשי"ח

 סעיף זה הוא תנאי יסודי בהסכם.
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 ביטוח  .19

 
 הספק מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים ביחס לשירותים אותם הוא  עבור מדינת ישראל ו/או

המינהל האזרחי )להלן ביחד: "המזמין"(, ככל שנהוגים בתחום פעילותו )לדוגמה: ביטוח חבות 
מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח אחריות מקצועית, ביטוח חבות מוצר, ביטוח משולב 

או כל  אחריות מקצועית / מוצר, ביטוחי כלי רכב, ביטוח רכוש, ביטוח סחורה בהעברה, ביטוח נאמנות,
ביטוח אחר, לפי העניין(, בגבולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים והיקפם של השירותים המבוצעים 
על ידו. ככל ויועסקו על ידי הספק קבלני משנה, עליו לוודא שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגינם, 

ו לוודא כי ביטוחיו יכללו וכן לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי אחריותם הישירה, כנדרש בסעיף זה, א
 כיסוי לפעילותם ולאחריותם הישירה.

הספק יוודא כי בכל ביטוחיו, המתייחסים לשירותים נשוא ההתקשרות המזמין יתווסף כמבוטח נוסף, 
 בכפוף להרחבת שיפוי כלפי המזמין כמקובל באותו סוג ביטוח. 

שרות, ייכלל סעיף ויתור על זכות הספק יוודא כי בכל ביטוחיו, המתייחסים לשירותים נשוא ההתק
 התחלוף / השיבוב כלפי המזמין ועובדיו )ויתור כאמור לא יחול בגין נזק בזדון(. 

מעת לעת  ,המזמין שומר לעצמו את הזכות לקבל מהספק אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות
 ולפי דרישה.

 

 אי עמידה בתנאי סעיף זה מהווה הפרה של הסכם זה

 

 זכות ייצוגהעדר  .20

מוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים כי הספק איננו סוכן, שלוח או נציג של המזמין ואינו רשאי  .20.1

או מוסמך לייצג או לחייב את המזמין בעניין כלשהו, וזאת בהתחשב במהות השירותים נשוא 

 הסכם זה. 

למזמין הספק מתחייב שלא להציג עצמו כרשאי לעשות כן ויישא באחריות הבלעדית לכל נזק  .20.2

או לצד שלישי, הנובע ממצג בניגוד לאמור בסעיף זה. ייצוג המזמין לכל מטרה שהיא טעון 

 הסמכה מפורשת לכך על ידי המזמין, מראש ובכתב.      

 הרחבה וצמצום היקף ההתקשרות .21

 היקף השירותים כמפורט במסמכי המכרז, מעודכנים למועד כתיבתו. .21.1

צרכיו, להגדיל או להקטין את היקף, כמות וסוג  המזמין רשאי לשנות את הדרישות על פי .21.2

השירותים הנדרשים והזוכה במכרז מתחייב לעמוד בדרישות אלו. כל שינוי בכמויות 

או מי מטעמו. התשלום יעשה לפי  נציג המזמיוהשירותים הנדרשים מחייב אישור של 

 השירותים שבוצעו בפועל.

בגין הרחבה בשירותים המסופקים על ידו, בכל מקרה, התמורה לספק בגין הרחבה בפעילותו ו .21.3

 (.4תהא זהה לתעריף הקבוע והמוגדר בהצעת המחיר של הספק )נספח 
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 חתימת המציע ___________

 

 

 אמנת שירותים ופיצויים מוסכמים  .22

המציע יהיה חייב בפיצויים מוסכמים 

 כמפורט להלןההפרה

 פיצוי מוסכם

כרטיסים איחור במועד מסירת ה

המזמין  אישוריום מיום  90) החכמים

 (ההזמנהאת 

יום ישלם  90-לור מעבר על כל יום איח

על פי  ההזמנהמשווי  1%הספק למזמין 

 הצעת המחיר.

הפרה  –שלושה שבועות איחור במסירה 

 .יסודית

כרטיסים איחור במועד מסירת ה

 27)שהוגדרו "הספקה מהירה"   החכמים

 , (ההזמנה אתהמזמין  אישוריום מיום 

יום ישלם  27-לור מעבר על כל יום איח

ההזמנה משווי  1.5%.הספק למזמין 

 על פי הצעת המחיר. שבאיחור

 –במקרה זה  איחור במסירה  ייםשבוע

 .הפרה יסודית

 - ההספקה אופן  אי עמידה בתנאי 

כמפורט בנספח הטכני   –אריזה והפסקה 

 4.7ו   4.5

 לכל מקרה₪  3,000

החלפת כרטיסים בשל תקלה פיסית או 

 תקלה לוגית. 

על הספק להחליף את הכרטיסים התקולים 

ימים מיום הודעת  7)לוגית או פיסית( עד 

המזמין. כל יום איחור מעבר ליום השביעי 

יזכה את המזמין בפיצוי מוסכם בגובה של 

5,000  .₪ 

נציג הזוכה/נציג שירות  –קריאת שירות 

ות הפעילות לא זמין בשע לקוחות

 פרק המפרט הטכני.הנדרשות כמפורט ב

על כל ניסיון של המזמין ליצור קשר עם 

ללא מענה  נציג הזוכה/נציג שירות לקוחות

 החל מהמקרה השלישי.₪  250

 .הפרה יסודית – 10 -החל מהמקרה ה

 

היה ולא מילא הזוכה את התחייבויותיו כולן או חלקן לשביעות רצונו של המזמין, רשאי  .22.1

מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק ובין אם לפי הסכם זה לבטל  זמיןהמ

 את ההסכם בהודעה בכתב. 
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 חתימת המציע ___________

 

מובהר כי חל איסור חמור על הספק להשית על עובדיו כל קנס שיוטל עליו בין באופן מלא או  .22.2

ת בין חלקי ובין באופן ישיר או עקיף. השתת הקנס כאמור תחשב כהפרה יסודית של ההתקשרו

 הספק לבין המזמין ותהווה עילה לביטול ההתקשרות. 

את כל ההוצאות הישירות  זמיןמבלי לגרוע מהאמור לעיל, הזוכה מתחייב להחזיר למ .22.3

ידי הספק, ולשפות את -והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על

 . בגין נזקים שנגרמו או שייגרמו עקב ביטול ההסכם זמיןהמ

לדרוש ביצוע של הסכם זה על נספחיו ואין בכך זמין אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המ .22.4

 פי כל דין או הסכם.-לכל סעד עלזמין כדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוקנית למ

 

 

 המחאת זכויות .23

לק מהן הזוכה לא יהא רשאי להמחות )להסב( את זכויותיו והתחייבויותיו על פי מכרז זה או ח .23.1

 לאחר, אלא אם כן נתקבלה הסכמה מראש ובכתב של המזמין לכך. 

בנוסף לאמור בסעיף לעיל, אי עמידה של הזוכה בהתחייבויותיו כאמור בסעיפים הבאים:  .23.2

בחוזה זה תחשב כהפרה יסודית של החוזה על כל הנובע מכך. אין  3,4,5,8,9,11,16,17,18,19,20

 באמור לעיל כדי לגרוע מיסודיות ההפרות של ההוראות נוספות בנספחי החוזה. 

-הפר הזוכה חוזה זה הפרה יסודית לפי חוזה זה או כהגדרתה בחוק החוזים )תרופות(, התשל"א .23.3

נאי חוזה זה, ולגבי הפרה זו ניתנה לספק ארכה לקיומו והתנאי לא קוים או תנאי אחר מת 1970

תוך זמן סביר לאחר מתן הארכה, אזי בכל אחד ממקרים אלו רשאי המזמין לעמוד על קיום 

באמצעות אחרים כל דבר אשר לפי חוזה  אולבצע בעצמו  אוהחוזה עם הזוכה או לבטל חוזה זה 

זאת על חשבון הספק ובנוסף לזכויות המזמין על פי כל דין זה אמור היה להיעשות ע"י הספק, ו

ועל פי ההוראות האחרות בחוזה זה, לרבות הזכות לדרוש תשלום פיצויים מוסכמים מראש 

 ש"ח.  50,000בסך של 

 1987-מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, יודגש כי הפרת הוראות חוק שכר מינימום, התשמ"ז .23.4

מי מטעמו לגבי עובד המועסק על ידם לשם ביצוע  אועל ידי הזוכה כפי תוקפו בישראל מעת לעת 

 חוזה זה, מהווה הפרת חוזה.

המזמין לא יהיו אחראים לעיכוב הביצוע או אי הביצוע של התחייבויותיהם לפי  אוהספק  .23.5

 –הוראות החוזה כולן או מקצתן, אם העיכוב או אי הביצוע יגרמו ע"י כוח עליון )"כוח עליון" 

 אוהמזמין לא ידעו או לא חזו אותו מראש  אוו גורם אשר בעת כריתת החוזה, הזוכה אירוע א

לא היה עליהם לדעת או לחזותו מראש, והוא אינו בשליטתם, והמונע מהזוכה או מהמזמין 

גורם לכך שקיום יהא בלתי אפשרי או שונה באופן יסודי  אולמלא התחייבויותיהם על פי החוזה 

 שהוסכם עליהן בין הצדדים(. מהחוזה באותן נסיבות

הסכמת מי מהצדדים לסטות מתנאי כל שהוא של חוזה זה במקרה מסוים או בסדרת מקרים  .23.6

 לא תהווה תקדים ולא ילמדו ממנו גזירה שווה לכל מקרה אחר בעתיד.
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 חתימת המציע ___________

 

לא אכף מי מהצדדים או אכף באיחור, זכות כל שהיא מהזכויות המוקנות לו על פי חוזה זה או  .23.7

במקרה מסוים או בסדרת מקרים, לא יראו בכך ויתור על זכות אמורה או על זכויות  מכוח הדין,

 אחרות כלשהן.

 

 

 שינוי בתנאי ההסכם .24

נספחיו יעשה בהסכמת המזמין מראש ובכתב. ויתור בדרך של  אוכל שינוי בתנאיו של ההסכם  .24.1
 התנהגות לא ייחשב כויתור על זכות הנובעת מהסכם זה.

 

 משלוח הודעות .25

ההודעות לפי הסכם זה תשלחנה בדואר רשום, ובהישלחן כך, תחשבנה שהגיעו לייעודן תוך כל  .25.1

 שעות מעת המשלוח כיאות, אלא אם הוכח, כי לא הגיעו לייעודן. 72

הודעה שנשלחה בפקסימיליה תחשב שהגיעה לייעודה ביום העבודה הראשון שלמחרת  .25.2

 משלוחה.

 כתובת הצדדים למסירת הודעות לעניין ההסכם:  .25.3

 .,  בית אל43המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרון, ת.ד.  –המזמין  .25.4

 הזוכה: ____________________________________________________. .25.5

 נציג המזמין.בכל מקרה של שינוי בעלות או כתובת, על הזוכה להודיע על כך בכתב ללא דיחוי ל .25.6

 

 השיפוט סמכות .26

הסמכות הבלעדית לדון בכל תובענה שעילתה בהסכם זה תהא אך ורק לבית המשפט המוסמך  .26.1

 בירושלים.

 חתימת הזוכה על הסכם זה, מהווה הסכמה לאמור. .26.2

 

 שונות .27

הסכם זה ממצה את כל המוסכם בין הצדדים ועם חתימתו לא תהיה עוד כל נפקות לכל משא  .27.1

, זיכרון דברים, טיוטת הסכם וכיו"ב, אשר היו, אם הסכמה אוומתן, הצהרה, מצג, התחייבות 

 היו, בין בכתב ובין בעל פה, בין במפורש ובין במשתמע, בין הצדדים עובר לחתימת הסכם זה.

הספק מצהיר כי נכון למועד ההתקשרות בהסכם זה, אין הוא יודע על מניעה חוקית כלשהי  .27.2

מעורב, באופן  אווכי אין הוא קשור שיש בה כדי להפריע לביצוע השירותים על פי הסכם זה 

ישיר או עקיף, בכל עניין אחר שיש בו חשש לניגוד אינטרסים ביחס להתחייבויותיו על פי הסכם 

זה. כמו כן, מתחייב הספק שלא להתקשר בתקופת הסכם זה בעניינים שיש בהם משום ניגוד 

כנ"ל, יבקש הספק את עניינים כאמור. במקרה בו יש ספק בדבר קיומו של ניגוד אינטרסים 

 מראש ובכתב להתקשרות.  המזמין,הסכמת 
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 חתימת המציע ___________

 

ביצוע  אוהספק מתחייב לפעול בהתאם להוראות כל דין ורשות מוסמכת בקשר לשירותים  .27.3

 ההסכם וכל הנובע והכרוך בהם.

 ולראיה באו הצדדים על החתום:
 

הצדדים שבשמם חתמו וכי החותמים מטעם הצדדים מצהירים בזאת כי חתימתם מחייבת לפי כל דין את 

הוסמכו לחתום על ההסכם. הצהרה זו הינה מאושיות ההסכם, ואי נכונותה תגרום להסכם להיות בטל 

 מעיקרו.

 
 הקבלן        המינהל

 
 
 

_____________________     ____________________ 
 ס' רמ"א

 
 
 

_____________________     ____________________ 
 אני הח"מ עו"ד ..................                                            )יש למלא( מנהל היחידה

 מאשר כי ה"ה  ...................        
 

 חתמו בפני וחתימתם בצירוף     _____________________
 חותמת החברה מחייבת את       קמ"ט אוצר

 החברה לעניין הסכם זה.        
        ____________________ 

 דין  -עורך      
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 חתימת המציע ___________

 

 ביצועערבות  - (1) 2'גנספח 

 ((2)2)המזמין שומר לעצמו את הזכות לדרוש לקבל את הערבות כערבות דיגיטלית כמפורט בנספח ג'

 שם הבנק/חברת הביטוח _______________
 מספר הטלפון ________________________

 ________________________מספר הפקס: 
 

 עם הצמדה כתב ערבות
 

 לכבוד 
 ממשלת ישראל 

 המינהל האזרחי לאזור יהודה ושומרוןבאמצעות 
 ____________בות מספרהנדון: ער

 

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 

לצרכן , שיוצמד למדד המחירים ______)במילים___________________________________( 

 מתאריך______________,

 

ישום של אשר תדרשו מאת: ________________________ )יש לציין את שם המציע ואת מספר הר

האזרחי לאזור   עבור  המינהלאספקת כרטיסים חכמים  – 17/22התאגיד( )להלן "החייב"( בקשר עם מכרז 

 יהודה ושומרון בבית אל.

 

שנשלחה אלינו במכתב  ,מתאריך דרישתכם הראשונה יום 15תוך אנו נשלם לכם את הסכום הנזכר לעיל 

בדואר רשום או במסירה ידנית, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה 

מור מאת כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום הא

 החייב.

 

 ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך _______________

 

 דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו:

 

 כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח מספר הבנק ומספר הסניף שם הבנק/חברת הביטוח

  ריק ריק

 

 הערבות אינה ניתנת להעברה או להסבה.

 
 

 חתימה וחותמת מלאשם  תאריך
 ריק ריק ריק
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 חתימת המציע ___________

 

 

 
 ביצוע דיגיטאליתערבות תדפיס  – (2) 2'גנספח 

 
 דיגיטאלית )אין למלא ידנית, למילוי על ידי מערכת( דפיס ערבותת

 ונועד לצרכי המחשה בלבד של ערבות דיגיטאלית תדפיס הואזה מסמך 

ן& ביום  הערבות לפי העניישם מנפיק הערבות/מקבל  תדפיס זה הופק ע"י המערכת של &

DD/MM/YYYY ב- SS:MM:HH  דיגיטאליתעל סמך קובץ ערבות. 

 

 נתוני הערבות

 

 NNCC-NNNN-NNNN-YYYN-XXXX: דיגיטאליתהערבות ה קוד

 

 :הערבות מנפיק

 : ___סניף' מס_____________________________________ 

 : __________הערבות מנפיק' פקס: ___________ הערבות מנפיק טלפון

 : _________________________________________הערבות מנפיק כתובת

 _________ מיקוד: _________________ ישוב: ____________ ומספר רחוב

 : ________________________________________1 החתימה מורשה שם

 : ________________________________________2 החתימה מורשה שם

 

 :הערבות מקבל

_________________________________________ 

_________________________________________ 

 להלן ביחד ו/או לחוד: "הנערב"(:) הנערבים

 הנערב שם נערב מזהה

____________ _________________________________________ 

  :הערבות נושא

 )שם המכרז / נושא ההתקשרות(

 

 סכומים ותאריכים

 .חדשים שקלים_________  הערבות סכום

 : __________להצמדה בסיס תאריך: ______________ הצמדה
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 חתימת המציע ___________

 

 _)מילוי על ידי המנפיק(_ תאריך סיום תוקף הערבות: ______הנפקת הערבות:  תאריך

 ניסוח ההתחייבות

 הערבות מקבלהנערב, לסילוק כל סכום אשר  בעבורבזה כלפי מקבל הערבות,  ערב, הערבות מנפיק

גובה הערבות. מנפיק  סכום על יעלה לא ואשר, הערבות נושא עם בקשר, הערבות מנפיקמאת  ידרוש

תוך מספר הימים לחילוט הקבועים ב אמוראת הסכום ה הערבות מקבלשלם לל בזאתהערבות מתחייב 

או  ולנמק את דרישת חייב יהיה הערבות שמקבלמבלי ו הערבות מקבלבערבות וזאת מתאריך דרישת 

 לדרוש תחילה את סילוק הסכום מאת הנערב. 

טען כלפי מקבל הערבות טענת הגנה כל שהיא שיכולה י לא הערבות מנפיק כאמור דרישה של במקרה

סילוק ב זה ובכלל כלשהי מסיבה יעכבו או כלשהו בתנאי התשלום את יתנה ולא, נערבלעמוד לו או ל

 .הנערבהסכום האמור מאת 

 .להסבה או להעברה ניתנה אינה זו ערבות

 הערבות סכום יתרת לגבי מתוקפה יגרע לא החלקי שחילוטה באופן, לשיעורין למימוש ניתנת זו ערבות

 .הערבות סכום על יעלה לא זו ערבות פי על התשלומים כל שסך ובלבד, חולט שלא

 .בלבד הישראלי הדין הוראות יחולו זו ערבות על

 הוראות באתר שפורסם כפי הדיגיטאליות הערבויות לתקן בהתאם יהיו זה ערבות כתב לניהול הכללים

 :להלן המפורטים לכללים בהתאם זה ובכלל, הערבות הנפקת במועד כנוסחו, הכללי החשב של"ם התכ

 ערבות זו יעשה באופן דיגיטלי, על ידי שליחת דרישות ובקשות בין מערכות מקבל  ניהול
הערבות ומערכות מנפיק הערבות, בהתאם לכללים המפורטים בתקן הערבויות 

 הדיגיטליות. 
 למעט וזאת, 23:59 בשעה המסתיימים, קלנדריים לימים מתייחסים בערבות התאריכים 

 לתשלום הימים מניין. הערבות מנפיק ידי על ערבות חילוט בגין לתשלום הימים מניין
 ממקבל לחילוט הדרישה התקבלה בובנקאי העסקים היום ב יחל, הערבות חילוט בגין

הימים  מנין, בנקאיהתקבלה שלא במהלך יום עסקים  דרישהשבו ה במקרה. הערבות
 לביצוע החילוט יחל ביום העסקים הבנקאי העוקב. 

 בביצוע צורך ללא פוקע הערבות של תוקפה, חלף הערבות תוקף סיום שתאריך לאחר 
 . הערבות מנפיק או הערבות מקבל, הנערב מטעם נוספת פעולה

 

 15 לחילוט ימים מספר

 למילוי על ידי המערכת הטכנולוגית, לא על ידי המשרד()  אסמכתאות

 אסמכתא פנימית של מנפיק הערבות: אאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאאא

 של מקבל הערבות: אאאאאאאאאאאאאאאאאאאא 1אסמכתאות פנימיות 

 אאאאאאאאאאאאאאאאאאאא: הערבות מקבל של 2 פנימיות אסמכתאות

 אאאאאאאאאאאאאאאאאאאא: הערבות מקבל של 3 פנימיות אסמכתאות

 אאאאאאאאאאאאאאאאאאאא: הערבות מקבל של 4 פנימיות אסמכתאות
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 חתימת המציע ___________

 

 

 

 הפנייה לחוזה השימוש בפורטל הספקים – 3ג'נספח 

 

 להוראת התכ"ם הרלוונטית לרבות מכלול ההנחיות הנדרשות:  קישור

https://takam.mof.gov.il/document/H.7.12.5  
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 חתימת המציע ___________

 

 


